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Connecting your Business

M10 SC

Aparelho DECT

Compatível

com sistema de

célula única

Emulação de

chamada

partilhada

(SCE)

Teclado

retroiluminado

Elevada

autonomia

Atualizações

OTA
Presilha

Telefone DECT de nível de entrada ideal para pequenos escritórios e escritórios em

casa

O M10 SC oferece funcionalidade de chamada essencial

em combinação com funções empresariais típicas, por ex.

pôr chamada em espera ou reencaminhá-las para além,

da qualidade áudio cristalina. O telefone DECT avançado

apresenta um ecrã grande e teclado retroiluminado. A

sua bateria potente permite falar por 9 horas ou uma

semana em stand-by, não vai perder uma única

chamada! Em combinação com a estação base M100 SC,

podem ser registados até dez auscultadores M100 SC e

fazer até 6 chamadas de telefone SIP em simultâneo. As

4 teclas função LED são livremente programáveis e

suporta chamadas independentes de fornecedores VoIP

partilhando com outros M10, graças à característica

única da Snom “Shared Call Emulation”.
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Especificações técnicas

Informações gerais

Informações sobre o produto

Telefone DECT M10 SC | preto | UE e Reino

Unido | PN 00004452

Disponibilidade: Pacote M110 SC (M10 SC /

M100 SC), UE e Reino Unido, PN 00004610

Uso: Em ambientes interiores, na mesa/escrivaninha,

montagem na parede

Dimensões e peso

Dimensões (Comp. × Larg. × Alt., aprox.)

Telefone DECT: 173 mm × 49 mm × 27 mm

Base de carregamento: 54 mm × 76 mm ×

82 mm

Peso (aprox.)

Telefone DECT: 195 g

Ecrã e indicadores

Ecrã

Ecrã TFT de cristais líquidos (LCD), monocolour.,

gráfico, Backlit (azul / branco)

Tamanho (diagonal): 1,8″ (46 mm)

Resolução: 90 × 65 pixeis

5 indicadores LED

Indicação de mensagens no atendedor de

chamadas (MWI): 1 LED vermelho

Indicação do estado das teclas de função: 4 LEDs

verdes

Teclado e teclas de função

29 teclas no total

12 teclas (teclado do telefone padrão ITU),

retroiluminado

Tecla de navegação de 2 direções (DIR / CID)

2 teclas de função sensíveis ao contexto

4 teclas de função programável (com LED verde)

4 teclas de áudio dedicadas

Silencioso

Alta-voz

Volume +

Volume -

5 teclas de função dedicadas

Cancelar

Menu/selec.

Colocar em espera

Remarcação

Intercomunicador

Bloqueio das teclas

Interfaces e ligações

Alimentação

Telefone DECT: Bateria, 2,4 V, 550 mAh, Ni-MH,

removível, recarregável, até 168 h de autonomia

em standby, até 7 h de conversação

Base de carregamento: Alimentador 100 - 240 V

(AC), 150 mA, 50 - 60 Hz | 6 V (DC), 450 mA

Interfaces para fios

Base de carregamento: jack coaxial (tomada)

Auriculares: 2,5 mm jack de áudio

Interfaces sem fios

DECT

Dispositivos e recursos de áudio

Microfone da base | Altifalante da base | Altifalante

externo

Modo alta-voz:

Full duplex, Áudio HD

https://service.snom.com/display/wiki/Intercom+-+Paging+feature
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Especificações técnicas

Agenda e funções de chamada

Até 2 chamadas simultâneas

Agenda

LDAP (agenda centralizada no servidor)

Diretório local com até 500 entradas

Agenda central na estação base com até 1.000

entradas

Suporte para agenda XML

Funções de chamada de saída

Redial

Identificação do autor da chamada (CLIP)

Intercomunicador entre aparelhos de DECT2

Funções de chamada recebida

Aceitação automática das chamadas

Desvio de chamadas

Modo Não Incomodar (DND)

Funções de chamada ativa

Microfone mudo

Colocar em espera

Transferência sem anúncio

Transferência com anúncio

Transferência de chamada externa / interna

entre aparelhos de DECT2

N-way Conferência de Rede

Conferência local de 3 vias (2+1)

Características relacionadas

Histórico de 200 chamadas perdidas, recebidas,

marcadas

Temporizador de chamadas (duração da

chamada)

Emulação partilhada de chamadas3

Correspondência de telefones correspondentes

para chamadas recebidas e de saída

Interfaces de utilizador e configuração

Configuração através da interface de utilizador do

telefone (PUI)

Localização: inglês, alemão, espanhol, francês,

italiano, holandês, português, grego, estoniano,

polaco, russo, turco, checo, sueco

Tecnologia e características DECT

Padrão: DECT

Faixa de frequência: Europa 1 880 - 1 900 MHz

Condições ambientais

Temperatura de funcionamento: 0 °C - +40 °C

Condição de carregamento: 0 °C - +40 °C

Humidade (sem condensação): < 95 %

Conteúdo da embalagem

Hardware

Telefone DECT M10 SC

Bateria 2,4 V, 550 mAh, Ni-MH

Base de carregamento

Alimentador

Presilha

Documentação

Guia de instalação rápida

Acessórios da Snom e dispositivos compatíveis

Estação base de DECT M100 SC

Base de carregamento

Base de recarga multiunidade: MC10 (PN

00004676)

Conjunto de encaixes (6 peças): MC M10 (PN

00004675)

M100 SC MC10 MC M10 (6×)

Os recursos e a funcionalidade podem variar, dependendo do fornecedor de serviços SIP e/ou plataforma de

sistema de telefone SIP

1

Função só disponível quando emparelhado para o M100 SC
2

Emulação de chamada partilhada: a exclusiva função de emulação PBX da Snom para a linha, espera/retomada e

resposta de chamada

3

https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Local+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Local+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Redial+-+V10
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Forwarding
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/PUI+-+Phone+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://www.snom.com/mc10
https://www.snom.com/mc10
https://www.snom.com/m100sc/
https://www.snom.com/mc10
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Especificações técnicas

Visão geral da série

M110 SC M100 SC M10 SC

Isenção de responsabilidade

Outras informações: Página web M10 SC | Snom Service Hub M10 SC | Guia de instalação rápida M10

SC | Homologações | Informações de garantia | Sedes da empresa

A Snom, os nomes dos produtos Snom e os logótipos Snom são marcas registadas da Snom Technology GmbH. As especificações técnicas

do produto estão sujeitas a alteração sem aviso prévio. A Snom Technology GmbH reserva-se o direito de rever e alterar o presente

documento em qualquer momento, sem obrigatoriedade de anunciar tais revisões ou alterações, prévia ou depois de efetuadas. Embora,

tenha sido prestado o maior cuidado na elaboração e apresentação da informação presente neste documento, os dados apresentados

poderão ter variado. Assim, a Snom declina qualquer responsabilidade e garantia de precisão, integralidade e atualização da informação

publicada, salvo em caso de negligência grave ou intencional da parte da Snom ou quando a responsabilidade é ativada devido a

vínculos a disposições jurídicas.

https://www.snom.com/m110sc/
https://www.snom.com/m100sc/
https://www.snom.com/m10sc/
https://www.snom.com/m10sc/
https://service.snom.com/display/wiki/M10+SC%2C+M110+SC+Handset
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Declaration+of+Conformity
https://www.snom.com/warranty
https://www.snom.com/en/contact/company-locations/

