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Erste Schritte

(A) Auspacken und Priifen des Lieferinhalts

7Y

Safety
Instruction
(GPSR])

D895M

A-1: IP-Tischtelefon D895M | A-2: Schnurloser DECT-Horer D8M | A-3: Metallstift (zum Ein-/Ausschalten) | A-4:
Standfufl | A-5: Netzwerk-Kabel: 1,5 m | A-6: Dokumentation

(B) Kennenlernen der D895M-Komponenten

Die Hardware-Bestandteile des D895M konnen wie folgt zusammengefasst

werden:
* Audiogerate > B-1, B-2
¢ Display und Anzeigen > B-3, B-4
* Gehausetasten > B-5 - B-8
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B-1: Gehause-Mikrofon
B-2: Gehauselautsprecher
B-3: Display (1.280 x 800 Pixel)
touchscreen
B-4: Anrufstatus-Anzeige (mit roter
LED)
B-5: 12 Tasten (Standard-ITU-
Telefontastatur)
B-6: 5 dedizierte Audiotasten
e B-6.1: Lautstarke + / -
e B-6.2: Stummschalten (mit roter
LED) | Headset (mit griner LED)
e B-6.3: Freisprechen (mit griner
LED)

B-7: 4 dedizierte Funktionstasten
B-8: 5-Wege-Navigationstaste & Ab-
brechen

B-9: Horerdorn

B-10: Verschleififreier Gabelumschal-
ter
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(C) Kennenlernen der D8M-Komponenten

Die Hardware-Bestandteile des D8M  C-1: Horkapsel Mehrfarbige LED-
konnen wie folgt zusammengefasst C-2: Mikrofon Statusanzeige
werden: C-3: Anzeige verschiedener Statusinformationen

5s 5s

« Audiogerite -> C-1, C-2 (mit mehrfarbiger LED)

e Anzeigen und Tasten - C-3 - C-5 i C-]3.1: D8M ausgeschaltet (auf der Ladescha- C-3.1
le
- ™ e C-3.2: D8M eingeschaltet C-3.2
§ e C-3.3: Laden c-3.3
— e C-3.4: Laden abgeschlossen ’
5.1 e (C-3.5: DECT-Suchmodus: aufier Reichweite C-3.4
[ 4.2 41 oder nicht registriert _
e C-3.6: DECT-Registrierung wird durchgefiihrt ~ C-3.5 .:I_
e (C-3.7: DECT-Registrierung erfolgreich
e (C-3.8: Stummschalt-Taste gedriickt C-3.6 ]]]]
® C-3.9: Abgenommen oder Abheben-Taste ge- C-3.7
druckt

e C-3.10: Eingehender Anruf C-3.8 _

e C-3.11: DECT-Registrierung erfolglos oder

abgebrochen

C-4: 3 dedizierte Audiotasten

* C-4.1: Lautstérke + / - C-3.11 -
e C-4.2: Stummschalten / Laut

C-5: 2 dedizierte Funktionstasten
e C-5.1: Auflegen / Abheben
e C-5.2: Einschalten / Ausschalten

V:6/9/2026 - 1 © 2026 Snom Technology GmbH 3/27
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(D) Schnittstellen und Anschliisse
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1 Falls PoE nicht verfugbar ist
2 Nicht im Lieferumfang enthalten

3 Optional durch Software

Vorbereiten des D895M fur die Inbetriebnahme

Ful3 montieren

1. Positionieren Sie die Nuten des Ful3es unterhalb der Halterungsleisten

an der Ruckseite des D895M.

2. Schieben Sie den Fufi nach oben auf die Halterungsleisten, bis er ein-

rastet.

3. Stellen Sie das D895M auf eine ebene, horizontale Flache.

Anschliisse

D-1: USB-Anschluss | Erweiterungs-
modul D8C:2 2 x USB 2.0 Typ A-
Buchsen
D-2: Netzteil:! koaxiale Hohlstecker-
Buchse
D-3: Netzwerkanbindung: 2 x RJ45-
8P8C (NET/PC)-Buchsen
e Power over Ethernet (PoE), IEEE
802.3af, Klasse 3, |EEE 802.3az3
* Gigabit Ethernet (GbE)

D-4: EHS-Adapter:2 RJ12-6P6C-
Buchse

D-5: Hérer mit Kabel:2 RJ9-4P4C-
Buchse

D-6: Headset:2 RJ9-4P4C-Buchse

Drahtlose Schnittstellen
e Schnurloser Horer/Mobilteil:
DECT
e BT-Headset Uber integriertes
Bluetooth
e Netzwerkanbindung: WLAN

V: 6/9/2026 - 1
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Anschlieien und Einschalten

Das Telefon kann mit Power over Ethernet (PoE) Uber das Ethernet-Kabel oder - falls PoE in Ihrem Netzwerk nicht
zur Verfugung steht - Uber das separat erhaltliche Netzteil betrieben werden.

1. Schlieen Sie das Netzwerk-Kabel (Ethernet-Kabel) derkettung weiterer Netzwerkgerate, ohne dass eine
an die mit NET beschriftete RJ45 Anschlussbuchse zweite Netzwerkverbindung erforderlich ist.
an. Das andere Ende des Kabels verbinden Sie mit 4. Snom-Telefone sind Plug-and-Play-Gerate. Sobald
Ihrem Netzwerk, um den Datenaustausch zu ermog- Sie das Telefon an das Netzwerk angeschlossen
lichen. haben, beginnt es mit der Initialisierung. Wenn lhr

2. Wenn Power-over-Ethernet (PoE) nicht zur Verfu- lokaler Netzwerkbetreiber oder VolP-Anbieter
gung steht, stecken Sie das Netzteil in die Steckdo- Snom’ Auto-Provisioning-Funktionen unterstitzt,
se. startet das Telefon ohne Unterbrechung automa-

3. Die zweite, mit PC beschriftete RJ45 Anschlussbuch- tisch. Fahren Sie in diesem Fall mit dem nachsten
se an der Unterseite des Telefons dient der Aneinan- Kapitel fort, andernfalls lesen Sie weiter im Kapitel

Inbetriebnahme des D895M
Inbetriebnahme des D8M | Akku laden (siehe -> Kennenlernen der D8M-Komponenten -> Mehrfarbige LED-
Statusanzeige C-3)

Hinweis: Das D8M wird mit eingelegtem Akku geliefert. 1. Vor der ersten Benutzung mus-
sen Sie den Horer einschalten.

w0 Dafiir stecken Sie den mitgeliefer-
ten Metallstift ( A-3 ) in die Off-
nung unterhalb des Horer-
Mikrofons ( C-5.2 ) und driicken
den Ein-/Ausschalter. (siehe -
Mehrfarbige LED-Statusanzeige
C-3.2)
> 2. Legen Sie den Horer auf. Dadurch
) wird der kontaktlose Ladevor-
= gang des schnurlosen DECT-
& @ Horers sofort gestartet. (siehe >
@ Mehrfarbige LED-Statusanzeige
J C-3.3) Gleichzeitig stellt der
Horer die Verbindung zum Telefon
Hinweis: Je nach Ladestand des Akkus kann diese Aufladung bis zu 8 Stun- her. (siehe > Mehrfarbige LED-
den dauern. (siehe > Mehrfarbige LED-Statusanzeige C-3.4) Statusanzeige C-3.7)

V:6/9/2026 - 1 © 2026 Snom Technology GmbH 5/27
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Fehlerbehebung

Sollte die DECT-Kopplung des D8M mit dem D895M fehlschlagen (siehe > C-3.5 / C-3.11), gehen Sie wie folgt vor:

1 > Legen Sie den Horer auf. Versetzen Sie das D8M in den Registrierungsmodus (siehe - C-3.6), indem Sie nach-
einander die folgenden Tasten drlcken:

- - - -
& & &
Stummschalten / Laut Lautstarke - Stummschalten / Laut Stummschalten / Laut Lautstarke -
2 > Telefon-Benutzeroberflaiche > Navigieren Sie zur 3 > Drucken Sie die Funktionstaste unterhalb Register
Seite DECT devices (DECT-Gerite) (Registrieren) - Das D895M versucht, den schnurlosen

DECT-Hérer zu registrieren. (siehe - Mehrfarbige LED-

 Driicken Sie im Ruhebildschirm auf Settings (Einstel-
Statusanzeige C-3.6)

lungen), um das Hauptmenti auf dem Display zu off-
nen.

e Verwenden Sie die Navigationstaste, um den folgen-
den Menupunkt auszuwahlen und aufzurufen: Con-
nection (Verbindung).

¢ Verwenden Sie die Navigationstaste, um den folgen- ( Registering DECT device..
den Menupunkt auszuwahlen und aufzurufen: DECT

® Die Seite DECT devices wird geoffnet.

DECT devices
Cordless receiver

Cancel

4 > Nach kurzer Zeit ist das D8M am D895M registriert

und kann wie beschrieben verwendet werden. (siehe >
Mehrfarbige LED-Statusanzeige C-3.7)

DECT devices

Cordless receiver
Registered |

Register

* Cordless receiver registered

Deregister

V:6/9/2026 -1 © 2026 Snom Technology GmbH 6/27
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Kennenlernen des Displays und der Bedienelemente

Display (siehe -> Erste Schritte -»> Kennenlernen der D895M-Komponenten -> B-3)

Auf diesem Display finden Sie die folgenden Informationen:

Im Ruhezustand:

Line
available
Line

CAattir

[eo
>

1. Info-/Statuszeile
1. Ausgehende SIP-Identitat (siehe > Navigations-,
Bestétigen- und Abbruchtaste)
2. Uhrzeit | Audiogerate | Info (Bluetooth, VPN...)

2. Kontextbereich
1. 14 x SmartLabel-Beriihrungs-Schaltflichen
2. Datum und Uhrzeit
3. 7 x Favicons - Verknipfungen zu Menus (siehe
- Navigations-, Bestitigen- und Abbruchtaste)

Einstellun- Anrufein-
System DND
gen stellungen
. .
Anrufbeantwor-
; WLAN Bluetooth
er

3. Beriihrungs-Schaltflaichen-Zeile, sieche > Program-

mierbare Beriihrungs-Schaltflachen

Wenn das Telefon aktiv ist:

A9.9 1511
B

< . DND @
ringing

Line Incoming call
available 9 9
Line O

available

Q) ¢

Missed Calls &

9 Voicemail Info __

B

1 of 4 pages @

Reject

Answer 8 Forward

1. Info-/Statuszeile
1. Aktuelle Aktivitat | Ausgehende SIP-Identitat

2. Audiogerate | Info (Bluetooth, VPN...) | Uhrzeit

2. Kontextbereich

1. 14 x SmartLabel-Beriihrungs-Schaltflachen:
Kontextabhangig werden die SmartLabel ange-
zeigt oder auch nicht.

2. Abhangig von der jeweiligen Aktivitat enthalt die-
ser Bereich Symbole (eingehender oder ausge-
hender Anruf, im Gesprach usw.) und Text (anru-
fende oder angerufene Nummer, die Nummern
der Konferenzteilnehmer usw.).

3. Beriihrungs-Schaltflaichen-Zeile: Je nach aktueller
Aktivitat des Telefons werden in der Berihrungs-
Schaltflachen-Zeile verschiedene kontext-sensitive
Funktionen als Text angezeigt. Diese konnen durch
Antippen der jeweiligen Schaltflache gesteuert wer-
den.

V: 6/9/2026 - 1
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SmartLabel-Beruihrungs-Schaltflachen

Es sind insgesamt 14 frei programmierbare SmartLabel-
Beruhrungs-Schaltflachen auf der linken und rechten
Display-Seite verflgbar. Diese konnen uber die menlge-
steuerte Telefon-Bedienoberfliche (PUI) und auf der
Funktionstasten-Seite der Web-Benutzeroberflache
(Phone Manager) belegt und beschriftet werden.

Line available Do Not Disturb

a
DND
© [\

Line available Missed Calls Missed Calls &

Line available Unassigned

Unassigned Voicemail Info QO

Unassigned 1of 4 pages [l

123113

Line
available
Line
available
Line
EVETEL] [

DND © ‘

Missed Calls &

Sun, 4 Jan 2026

2 B o

1 Notifications

Settings Call History

¢ blinkt schnell, wenn ein Anruf lautet
e |euchtet ununterbrochen, wenn Sie wahlen oder im
Gesprach sind

Jeder der 14 SmartLabel-Berthrungs-Schaltflachen
konnen unterschiedliche Funktionen auf 4 virtuellen
SmartLabel-Seiten zugewiesen werden, wodurch insge-
samt 56 SmartLabel zur Verfligung stehen.

Sie konnen zwischen den

virtuellen Seiten wechseln,
indem Sie die folgende
Schaltflache berihren:

Nachste Seite

Voreinstellung:

e Seite 1: P1-P3 > Leitung, P4 - P7 > Nicht zugewie-
sen, P8 - Nicht-stdren-Modus (DND), P9 - Ver-
passte Anrufe, P10 - Nicht zugewiesen, P11 >
Voicemail-Info, P12 + P13 > Nicht zugewiesen, P14
- Nachste Seite

e Seite 2: P15-P27 > Nicht zugewiesen, P28 >
Nachste Seite

e Seite 3: P29-P41 > Nicht zugewiesen, P42 >
Nachste Seite

e Seite 4: P43-P55 > Nicht zugewiesen, P56 >
Nachste Seite

Je nach Aktivitat der Funktion einer SmartLabel-
Beruhrungs-Schaltflache leuchtet eine virtuelle LED am
Rande der Schaltflache. Die virtuelle LED einer
SmartLabel-Schaltflache, die mit dem Tastenereignis
Leitung konfiguriert wurde, verhalt sich wie folgt:

® blinkt langsam, wenn ein Anruf auf der Leitung ge-
halten wird.
e st aus, wenn die Leitung frei ist.

V: 6/9/2026 - 1
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Abhangig vom Tastentyp bestehen die Beschriftungsbereiche aus einem Symbol und Text bzw. nur Text. Beide las-

sen sich anpassen. Die folgenden Tastentypen stehen in der aktuellen Firmware zur Verfigung:

Unassigned

Line
© Do Not Disturb
d Call Forward Always
& call History
Speed Dial
o, Directory
£ Menu
g,‘ Busy Line Field
2 Private Hold
¢ Dialed Calls
QO Voicemail
2 Transfer
ool More
522 Conference
g,‘ Extension
(® Call Parking
¥ Hold
(3] status
& Missed Calls
¥ Received Calls
¢ Redial
&rd XML Definition
Server Directory
%) ACD (Automatic Call Distribution)
S Action URL
« Multicast
l#) Multicast Zones
QO Voicemail Info

° .
= ldentities

Tastentyp: Nicht zugewiesen

v e q ¢
e @
SN
NN
Leitung Nicht storen
ad X
< o
Telefonbuch Einstellungen
Mailbox Weiterleiten

®® &L‘u

Halten

(2
6

Anruf parken

Co

Alle umleiten

255 L

Anruflisten Kurzwahl

'\&

o & =1 J
“xg:? &'\ “’
Besetztlampen- ) .
Privates Halten Gewahlte Anrufe
feld
—I 000 0 2
=X-) ®
3:03 3@:?
Nachste Seite Konferenz Nebenstelle

o © X
e, w —\ Y,
‘@‘@ [ &‘J
Verpasste Anru- Angenommene

Status

fe Anrufe
[xan & QQ'B =)

N

i See D

E" Intercom Wahlwiederho- Server- . Automatische .
o XML-Definition ) Aktions-URL
lung Verzeichnis Anruf-Verteilung
<3<k () g SELE UB|U+} B
<y Q) Q0 0D E)
Multicast Multicast-Zonen  Voicemail-Info SIP-Identitaten Intercom
V:6/9/2026 - 1 © 2026 Snom Technology GmbH 9/27
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https://service.snom.com/display/wiki/Intercom+-+Paging+feature
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Programmierbare Beriihrungs-Schaltflachen

Am unteren Rand des Displays befinden sich 4 Beriihrungs-Schaltflachen (F1-F4). Im Ruhezustand des Telefons
konnen damit die Tastenereignisse, die man auf der Seite Funktionstasten der Webschnittstelle (Phone Manager)
des Telefons zugewisen hat, durch Antippen der Schaltflache gesteuert werden. Die Voreinstellungen konnen sich je
nach Firmwareversion unterscheiden.

Voreingestellte, am Ruhebildschirm verfiigbare Funktio- A 23:13

nen. * available o2 ©
* F1: Einstellungen > Einstellungsmeni < hiabla HssElEEls o
e F2: Anrufliste > Anruflisten (verpasste, empfangene, . ';i,”a‘?lab,e 231 3

gewahlte Anrufe) Sun, 4 Jan 2026
* F3: Benachrichtigungen oder Info > Statusnachrich-
ten
* F4: Telefonbuch > Aufruf des integrierten lokalen

Telefonbuchs -
Settings

D
7 F ) £ Settings
- v

N N .
7 F2 | K Call History Call History /7 F4 | 2 Directory
4 (\ J

Anrufanzeige (siehe -> Erste Schritte - Kennenlernen der D895M-Komponenten -> B-4)

Das Aufleuchten der roten LED an der rechten oberen Ecke des Telefons zeigt eingehende, aktuell gefiihrte, auf Hal-
ten gesetzte sowie verpasste Anrufe an. Die LED:
* Blinkt schnell, wenn ein Anruf eingeht.
® |euchtet ununterbrochen, wenn Sie wahlen, wenn Sie im Gesprach sind und wenn Sie einen Anruf verpasst
haben. Um die LED nach einem verpassten Anruf auszuschalten, driicken Sie auf den rechten Pfeil auf der Navi-
gationstaste, um das Menu Verpasste Anrufe aufzurufen und gleichzeitig die LED auszuschalten.
® Blinkt langsam, wenn Sie einen Anruf auf Halten gesetzt haben.

Alphanumerische Tastatur (siehe - Erste Schritte - Kennenlernen der D895M-Komponenten -> B-5)

1 alphanumerische Tastatur, bestehend aus 12 Tasten, die sich in der Mitte des unteren Gerateteils befinden.

* |m Eingabemodus: Driicken Sie eine Sekunde lang

auf die Taste (1), um zwischen Ziffern, Klein- und

Grofibuchstaben zu wechseln oder dricken Sie kurz | :/D \ 7)

auf die Taste (1), um * einzugeben. O

¢ Auf dem Ruhebildschirm: Driicken Sie (1) fur 3 Se- LE) \—IE
kunden, um die Tastatur zu sperren oder zu entsper- m

ren.

7

V:6/9/2026 -1 © 2026 Snom Technology GmbH 10/27
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Audiotasten (siehe > Erste Schritte -> Kennenlernen der D895M-
Komponenten > B-6)

5 Audiotasten dienen zum Einstellen der Lautstarke, zum Stummschalten
und Aufheben der Stummschaltung des Mikrofons sowie zum Aktivieren

des Freisprech- und Headset-Modus.

1( cennnnnntiiiill )2 ’

Lautstarke + / -

N

Stummschalten

Headset

Freisprechen

¢ Lautstarkeregelung ¢ Mikrofon stumm- und * Headset-Modus ein- ¢ Umschalten zwischen

der Klingel, wenn das
Telefon lautet oder
sich im Ruhezustand
befindet

e |autstarkeregelung
des Lautsprechers von
Horer, Gehauselaut-
sprecher oder Headset
wahrend eines Ge-
sprachs

Voreingestellte, programmierbare Funktionstasten (siehe - Erste Schritte

wieder einschalten

und ausschalten

e |euchtet rot wenn das

Mikrofon stummge-

schaltet ist.

Horer und Freispre-

chen

e Wahlen und Annahme

von Anrufen im Frei-

- Kennenlernen der D895M-Komponenten - B-7)

sprechmodus

e |euchtet grin wenn und solange der Modus aktiv
ist.

6 vorprogrammierte, variabel programmierbare Funktionstasten, die ihre QO

werksseitig eingestellte Funktion auf der Taste aufgedruckt haben. Auch an-
dere Funktionalitaten konnen darauf programmiert werden.

|

Nachricht

* Abhoren von Nachrich-
ten von der Sprach-
Mailbox (wenn verfiig-
bar)

e | euchtet rot wenn auf
der Mailbox neue Nach-
richten warten.

Vermitteln

® siehe > Bedienung des
Telefons > Anrufe ver-
mitteln

- (e) " ()

Wahlwiederholung Halten

e Wahlwiederholung
(Uber Liste der gewahl- deraufnehmen

ten Nummern)

V: 6/9/2026 - 1
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Navigations-, Bestitigen- und Abbruchtaste (siehe > Erste Schritte >
Kennenlernen der D895M-Komponenten -> B-8)

Sie konnen mit den in ihren Pulldown-Mendus verfigbaren Tastenereignis- 4 4

sen belegt werden.

Sie konnen einstellen, welche Tastenereignisse am Ruhebildschirm zur Ausfihrung zur Verfugung stehen. Sie kon-

nen nicht einstellen, welche Funktionen zur Verfugung stehen, wenn das Telefon aktiv ist, d.h. wenn Sie im Gesprach

sind, wenn ein Anruf lautet, usw.

Voreinstellung:

1

Bestatigen

Navigationstaste: oben/unten

Navigationstaste: links

Navigationstaste: rechts

Abbrechen

e Auf dem Ruhebildschirm: Erneut wahlen

® Freisprech- und Headsetmodus: Anrufe annehmen

e Aktionen und Eingaben bestatigen/speichern und zum vorherigen Bild-
schirm zurlckkehren

e Auf dem Ruhebildschirm: Ausgehende Identitat wahlen

14:24

* In Listen/Einstellungen: Nach oben/unten navigieren

e Auf dem Ruhebildschirm: Wahlen Sie ein Favicon (Verknipfungen zu
Menus

)
2@C

Anrufbe- Anrufein-
DND System Bluetooth WLAN antwor-  stellun-
ter gen

Einstel-

lungen

¢ |m Eingabemodus: Bewegen des Cursors ein Zeichen nach rechts oder
Bewegen des Cursors ein Zeichen nach links

® Freisprech- und Headsetmodus: Anrufe beenden
e Aktionen und Eingaben beenden/abbrechen und zum vorherigen Bild-
schirm zuruckkehren

V: 6/9/2026 - 1
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Kennenlernen der Bedienelemente des D8M

Das D8M ist so konzipiert, dass es wie ein herkommlicher kabelgebundener Horer verwendet werden kann, wenn es
sich in der Ladestation des Telefons befindet. Die integrierte DECT-Technologie ermaglicht es Ihnen, den schnurlosen
Horer aufierhalb des Tischtelefons wie ein Mobilgerat zu verwenden, sofern der Akku ausreichend geladen ist und
sich das Gerat innerhalb der zugelassenen DECT-Reichweite befindet. In diesem Fall bendtigen Sie die zusatzlichen
Bedienelemente, die im Folgenden kurz erlautert werden.

Audiotasten (siehe - Erste Schritte - Kennenlernen der D8M-Komponenten -> C-4)
Drei Bedientasten dienen zur Lautstarkeregelung sowie zum Stummschalten und Aktivieren des Mikrofons.

Lautstarkeregelung wahrend eines Gesprachs Mikrofon stumm- und wieder einschalten

e Wahrend eines aktiven Anrufs (- C-3.9) driicken Sie e Wahrend eines aktiven Anrufs (- C-3.9) driicken Sie

oder o Dadurch wird das Mikrofon
& stummgeschaltet, d. h. Sie konnen
den Gesprachspartner am ande-
Lautstarke + Lautstarke - Stummschalten  ren Ende héren, dieser Sie jedoch

/ Laut nicht. (siehe - C-3.8)

Dricken Sie erneut, um das Gesprach fortzusetzen.
(siehe > C-3.9)

Voreingestellte Funktionstasten (siehe - Erste Schritte - Kennenlernen der D8M-Komponenten - C-5.1)

Anrufe annehmen Anrufe beenden
* Bei einem eingehenden e Wahrend eines aktiven
Anruf (- C-3.10) dru- Anrufs (> C-3.9) drii-
cken Sie cken Sie
Auflegen / Abheben Auflegen / Abheben

V:6/9/2026 - 1 © 2026 Snom Technology GmbH 13/27
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Inbetriebnahme des D895M

Initialisierung und Registrierung des Telefons

1 - Wenn das Telefon verbunden ist, wird der Begrifiungsbildschirm mit der IP-
Adresse des Phone Manager angezeigt. Es ist bequemer und daher empfehlens-
wert, die Ersteinrichtung mit Phone Manager durchzufihren. Geben Sie die /P-
Adresse in die Adressleiste des Webbrowsers auf einem Computer ein, der sich

im gleichen Netzwerk wie das D895M befindet.

2 > Die Seite Snom Phone Manager
wird geoffnet.

Phone Manager ©en -

Welcome to the Phone Manager!

snom
Phone
Manager

Please log inwith your user credential.

Klicken Sie auf Authenticate (Anmel-
den). - Die Seite Welcome to the
Phone Manager wird gedffnet (Will-
kommen beim Phone Manager!)

5 > Die Seite Time & Date wird ge-
offnet (Uhrzeit & Datum).

Time & Date

Set the correct time zone from the list

NTP Server

192.53.103.104 pool.ntp.org

NTP Refresh Time (s)

3600
Time Zone 1
+1 Germany (Berlin) 2 -

« Back

3 > Klicken Sie auf Start First Time
Setup (Erstmalige Einrichtung star-
ten).

Welcome to the Phone Manager!
You have two options to setup your system settings: import XML
or go through First Time Setup.

1: Upload XML settings file below:
Upload settings

Upload a settings XML file from this computer by clicking on

@ the Browse Files button or Drag & Drop file into the box
bellow. Clicking the Upload button, the phone will RESET its
settings, load the new settings from the provided file and
reboot.

See Snom Service Hub Page

i ... Drag &Dro
H 2 Browse Files or i) 9 N P
1 your file here

2: You can simply continue with the standard first time setup process:

art First Time Setup

1. Als nachstes werden Sie in der
ausgewahlten Sprache zur Ein-
gabe der Zeitzone aufgefordert,
diese legt die Uhrzeit auf Ihrem
Telefon fest.

2. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie
auf Apply (Ubernehmen).

6 > Die Seite Account Credentials
wird gedffnet (Zugangsdaten).

snom

Welcome to the Snom D895 deskphone

Press 'Setup' to select a language and configure
or visit the Phone Manager via https://1

4 > Die Seite Language wird geoff-
net (Sprache).

Language
Configure language of your device

Webinterface Language

English 1 v
Language

English 2

Wahlen Sie eine Sprache aus:
1. Web-Benutzeroberfliche (WUI)
2. Telefon-Benutzeroberflache
(PUI)
3. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie
auf Apply (Ubernehmen).

Account Credentials
Set up username and password for your next login

Admin Name

admin

Admin Password

©
Confirm password

©
User Name

user

User Password

©
Confirm password

©

A
¢ Back @

V: 6/9/2026 - 1
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7 > Legen Sie Admin-
Benutzernamen und -Passwort fur
den Webzugriff (Phone Manager)
fest.

1. Als Benutzername kann der vor-
geschlagene verwendet oder ein
neuer eingegeben werden.

2. Sie mussen ein sicheres
Administrator-Passwort setzen,
um das Telefon zu betreiben.

3. Geben Sie das Passwort zur Be-
statigung erneut ein.

4. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie
auf Apply (Ubernehmen).

8 > Klicken Sie auf Configure SIP
Identity (SIP-Identitét einrichten).
- Die Seite Homepage / Identities /
1 / Profile wird geoffnet (Startseite
/ \dentitaten / 1 / Profil).

Account Credentials

Set up username and password for your next login

Die Seite Your device is ready wird
geoffnet (Ihr Gerat ist bereit).

Thank you for setting up your device.

Now we recommend adding at least 1 SIP Identity to be able to make
and receive phone calls. You can do so by clicking button bellow.

We're thrilled to have you here and ready to assist you with any queries
or tasks you may have. Enjoy the Phone Manager’s unique functions!

Admin Name

adminname 1 . .

b»)(: Your device is ready

Admin Password

Admin&D865 2 ®
/ Strong passwor d i ]

2 Configure SIP Identity

Confirm password

AdmingD86s 3 ®
 Password matches
User Name

user
User Password

©

Confirm password

®

4

< Back - Apply

9 > Geben Sie (1) Account (SIP-
Konto/Nebenstelle), (2) Password
(Konto-Passwort) und (3) Registrar
(SIP-Server) ein, welche Sie von
Ihrem Internetdienstanbieter oder
Administrator erhalten haben. Wenn
Sie fertig sind, klicken Sie auf Apply
(Ubernehmen).

fr HOME ‘c CALL Homepage => Identities = 1 => Profile
Status v
1 Profile
Preferences v
Directory v Profile
Calls v
Identity active Off (D On
Function Keys v
Displayname
. N
| a Profile Account 1
[#@] Features
SIF
‘{a sIP Password 3 -------- >4
B rP
81 Advanced Registrar 2

Das Telefon ist jetzt fur die Einrich-
tung der ersten SIP-ldentitat (Konto)
bereit, um dann voll betriebsbereit
Zu sein.

Nach erfolgreicher Registrierung
sehen Sie den Ruhebildschirm mit
der registrierten Identitat in der obe-
ren linken Ecke.

A

Line
available
Line
available
Line
available

231

Sun, 4 Jan 2026

Settings
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Anpassen der D895M-Einstellungen

Eine vergleichsweise kleine Anzahl von Einstellungen kann direkt auf dem Telefon per mendgesteuerter Benutzer-
oberfliche (PUI) vorgenommen werde; viele weitere konnen bequem Uber die Web-Benutzeroberfliche (Phone Ma-
nager) von einem Computer mit Web-Browser angepasst werden.

Hinweis: Snom-Telefone konnen im Administrator- oder Benutzermodus betrieben werden. Im Administratormodus
sind alle Einstellungen zuganglich und anderbar; im Benutzermodus sind einige Einstellungen nicht zuganglich. >
Voreinstellung: Administratormodus

Telefon-Benutzeroberfliche (PUI)

Auf dem Ruhe- — um das Einstellungsmenu auf dem Display anzu-
bildschirm: :-@éﬁulm@% zeigen. Um ein Untermenu oder eine Einstellung
Dricken Sie zu offnen, selektieren Sie mit der Navigationstas-

Einstellungen  te den Eintrag bzw. die Einstellung und driicken Bestatigen
Sie

Web-Benutzeroberfliche (WUI) (Phone Manager)

Help

1. Auf dem Ruhebildschirm tippen Sie zunachst

. . . . Oy "‘,"'\”""."fﬂ. ® Help
auf die Beruhrungs-Schaltflache Einstellun- .@;ﬂum@g Please visit
. . . . https://192.168.245.227
gen und im folgenden Bildschirm auf Hilfe, um 0 setup your phone with the Phone Manager.
i ; Einstellungen Please visit
dle IP-Adresse des Telefons Zu ermltteln' g ht;?;ss:e/z/\:gesrlvice.snom.com/display/wiki/D895

for additional online support

2. Geben Sie die /P-Adresse in die Adressleiste des Webbrowsers auf
einem Computer ein, der sich im gleichen Netzwerk wie das D895M be-

findet. Die Seite Welcome to the Phone Manager wird gedffnet (Will-

2 Phone Manager ©en -

kommen beim Phone Manager!).
3. Melden Sie sich mit den richtigen Anmeldeinformationen am Phone Ma-

Welcome to the Phone Manager!

nager an. Die Seite Home wird geoffnet snom
Phone
Die verfugbaren Elemente im vertikalen Menu auf der linken Seite des Fens- Manager )

ters hangen davon ab, ob sich das Telefon im Benutzer- oder im Administra-
tormodus befindet. Anderungen auf der Weboberfliche werden erst wirk-
sam, wenn Sie auf Speichern oder Ubernehmen und Speichern klicken, je
nach Firmware-Version. Anderungen werden nicht gespeichert, wenn Sie
ein anderes Fenster der Weboberflache o6ffnen oder diese schliefien, ochne
auf Ubernehmen/Speichern geklickt zu haben.

sraps

Portal
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Bedienung des Telefons

Dieser Abschnitt beschreibt die Funktionen des Telefons mit den Werkseinstellungen. Falls |hr Telefon von einem
Dritten installiert und/oder eingerichtet wurde, ist es moglich, dass die Werkseinstellungen geandert wurden. Bitte
wenden Sie sich an die betreffende Person oder das betreffende Unternehmen, falls Ihr Telefon nicht wie in dieser

Anleitung beschrieben reagiert.
Hinweis: Die auf dem Display angezeigten Anruferinformationen werden durch eine Einstellung auf der Web-

Benutzeroberflache festgelegt. Die Voreinstellung ist Name + Nummer.

Anrufen
1. Auf dem Ruhebildschirm: Ausgehende |dentitat wah- A
len
2. Verwendung verschiedener Audiogerate
e Schnurloser DECT-Horer: Nehmen Sie den Horer ® Headset: Geben Sie
ab, geben Sie die Telefonnummer ein und bestati- die Telefonnummer
gen Sie mit ein und drucken Sie
Headset

@ oder [ Dl | oder * Freisprechen: Geben Sie die Telefonnummer ein
und drucken Sie
Auflegen oder tippen Sie auf
Bestatigen Wihlen gen / pp
Abheben m

oder geben Sie die Telefonnummer ein und nehmen
Sie den Horer ab. Freisprechen

Wahlen
Anrufe annehmen

e Schnurloser DECT-Horer: Nehmen Sie den Horer ab. * Freisprechen: Dricken Sie

® Headset: Drucken Sie Falls der Headset-Modus
bereits aktiv ist, kann @ oder tippen Sie auf
man auch die blinkende

. . Answer
Leitungstaste dricken.
Freisprechen
Headset P Antworten

Anrufe beenden

e Schnurloser DECT-Horer: Legen Sie den Horer auf oder tippen Sie auf
oder drucken Sie x
End call

® Headset oder Freisprechen: Driicken Sie

Abbrechen
Anruf beenden
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Aktive Anrufe
Einen Anruf halten Gleichzeitig mehrere Anrufe halten

Dricken Sie oder tippen Sie auf e Zwei Anrufe, einer e Zwei Anrufe, beide ge-

@ HDld aktiv, einer gehalten. halten.

Halten Halten B . B
connected holding
um den aktuellen Anruf auf Halten zu setzen. Gehaltene = -
Anrufe werden wie folgt angezeigt: (8 holding < holding
® Durch die Anzeige auf dem Display.
. . . Driicken Sie L -
e Durch die langsam blinkende virtuelle LED auf der Active call 04:17:46 Call on hold 04:06:17

Beriihrungs-Schaltfliache (Tastentyp - Leitung), auf
der der Anruf angenommen wurde.

Navigationstaste:

® Durch die langsam blinkende Anruf-LED.

® Durch den doppelten Piepton, wenn Sie einen Anruf
. . . 2 of 2 calls o~ 2 of 2 calls o
in die Warteschleife legen. Call on hold 11:52 oben/unten Call on hold 11:52

um durch die

Sie konnen jetzt: Anrufe zu blt-

® den Anruf mit oder ohne vorherige Riicksprache an tern

einen Dritten vermitteln.

e Anrufe tatigen und entgegennehmen und weitere

Sie konnen jetzt:

Anrufe auf Halten setzen. * zwischen dem aktiven Gesprach und jedem der ge-

Um den gehaltenen Anruf wieder aufzunehmen, tippen haltenen Anrufe hin- und herwechseln. Bis zu 12
gleichzeitige Verbindungen sind maglich, falls |hre

Telefonanlage dies unterstutzt.

Sie auf die Berihrungs-Schaltfliche (Tastentyp - Lei-

tung) auf der der Anruf gehalten wird oder
¢ |hre Eingaben auf den Tasten des Telefons wirken

tippen Sie auf oder tippen Sie auf sich auf den Anruf auf dem Display aus. Er kann fort-

gesetzt, beendet oder fur den Konferenzaufbau aus-
Resume gewahlt werden.
e Wird ein gehaltener Anruf auf dem Display angezeigt,

Fortsetzen drucken Sie auf

Halten
oder tippen Sie auf

Falls der gehaltene Anrufer aufthangt, wird der Anruf be-

endet und die LED-Anzeige erlischt. Resume

Halten
Fortsetzen

um mit dem Anrufer zu sprechen und das aktuelle
Gesprach auf Halten zu setzen.
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Konferenz

Die maximale Anzahl von telefonbasierten Konferenz-Teilnehmern ist 5 (Sie und 4 weitere). Fir Informationen tber
die Einrichtung von und Teilnahme an serverbasierten Konferenzen wenden Sie sich bitte an lhren Netzwerkadmi-
nistrator oder Ilhren VolP-Provider.

1. In einem aktiven Anruf (B, 101) : Tip- 1 2.1
pen Sie auf e OCorfsewy A s
: Eom\ected DND © ‘
< I;U;ei\able Active call 00:30 —— . ‘
« Lfng 9 103 Dialed calls
Conference | :
8 Voicemail Info e c, Dialed calls
(52 2

B .
9 101 Dialed calls

Konferenz B

101 1 of 4 pages =

Transfer Conference End call Blind conf Directory

2. Der Anruf (B, 101) wird gehalten. Die Seite Conf setup wird geodffnet (Konferenz-Einrichtung). Geben Sie die
Nummer ein oder wahlen Sie einen Anruf aus der Anrufliste des Telefons. Rufen Sie den nachsten Teilnehmer an
(C, 102) und kiindigen die Konferenz an.

3. Tippen Sie auf 2.2

) Conf setup

- «B e
Join o
. C Active call 00:13 Missed Calls &

connected

Line
available

. oicemail Info
Beitreten e a

um die 3er Konferenz zu beginnen. c

) Conference

.. Conference
2 parties
Line Conference 00:29
available
Line
available

Missed Calls =

*) Eﬁ Voicemail Info
-y p o

2 parties

1 of 4 pages & 1 of 4 pages &

End call Join

Details End call

Sie konnen jetzt:

* Die Konferenz unterbrechen. e Drlcken Sie oder tippen Sie auf

Conf. on hold 01:26 die Konf
Drucken Sie oder tippen Sie auf um aie Konfe-

B . End call renz zu been-

2 parties
Anruf beenden

Abbrechen

Halten Halten

¢ Tippen Sie auf Die Seite Details wird geoffnet
® Dricken Sie oder tippen Sie auf

Conference 04:34 X Details
= Conference
Details Gl

@ Resume 2‘ % $OI

[o]

i 102

Fortset 2 parties Details
ortsetzen
Halten
um die Konferenz wieder aufzunehmen. Brage
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Mit der Navigationstaste konnen Sie einzelne Teilnehmer oder die Konferenz auswahlen. Ihre Eingaben auf den Tas-

ten des Telefons wirken sich auf den markierten Teilnehmer oder die gesamte Konferenz aus.

¢ Sie konnen die markierte Konferenz beenden oder

teilen.

X Details

‘ .. Conference
2 parties |

o’

101

o
102

Tippen Sie auf

Tippen Sie auf

¢ Sie konnen den markierten Teilnehmer stummschal-

ten oder entfernen.

¥ Details

Conference
2 parties

B

101

C
102 |

Cancel

Tippen Sie auf

Unmute Remove

Tippen Sie auf

Remove

Uberbriicken

um die Konferenz zu been-
den. Sie verlassen die
Konferenz, die beiden ex-
ternen Teilnehmer (B, 101)
und (C, 102) unterhalten
sich weiter.

Teilen

um die Konferenz zu been-
den. - Zwei Anrufe, beide
gehalten.

B
]|
S holding

C
holding

\II

Stummschalten

oder

Unmute

Laut

um den ausgewahlten
Anruf (C, 102) wahrend
der Konferenz stummzu-
schalten/die Stummschal-
tung aufzuheben.

Entfernen

um den ausgewahlten
Anruf (C, 102) aus der
Konferenz zu entfernen.
Dadurch wird auch die
Konferenz beendet. > 1
aktiver Anruf (B, 101)

. B
“* connected

Line
available

.
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Anrufe vermitteln

Sie konnen sowohl Anrufer, mit denen Sie verbunden sind, vermitteln als auch lautende Anrufe umleiten.
* Wenn Sie mit einem Anrufer verbunden sind, gibt es zwei Moglichkeiten, den Anruf an einen Dritten zu vermit-

teln
1. Rufvermittlung nach Rucksprache: Anklndigung des Anrufs beim dritten Teilnehmer, um sicherzustellen,

dass der Anruf willkommen ist und angenommen wird.
2. Direkte Rufvermittlung ohne Rucksprache: Bei dieser Vermittlung erfahren Sie nicht, ob die Person anwe-

send ist und/oder den Anruf entgegennehmen maochte.
* Wenn ein eingehender Anruf lautet, konnen Sie ihn - ohne ihn anzunehmen - an einen Dritten umleiten. > Anruf-

umleitung im Rufzustand

Rufvermittlung nach Ricksprache: mit einem einzigen Telefonanruf - B, 101

1. Wahrend eines aktiven Anrufs (B, 1.1

101) driicken Sie b SRSt
" connected 9
. Oder tlppen Sle an l;\vr;e”able Active call 00:30 Missed Calls & s :
Line Dialed calls
'- S available 1L
Voicemail Info 9 Dialed calls
&8 103
Transfer e P .
101
B
Vermitteln . 101 Tof 4pages &
Vermitteln

Transfer Hold Conference End call Cancel Directory Blind xfer

Der Anruf (B, 101) wird gehalten. Die Seite Xfer setup wird geodffnet (Rufvermittlungs-Einrichtung).

2. Geben Sie die Nummer ein oder Wahlen Sie die Nummer (C, 102) 2
wahlen Sie einen Anruf aus der An-  des Anschlusses, an den Sie den — '
rufliste des Telefons. Drucken Sie Anruf (B, 101) vermitteln wollen o Active call 00:09 Missedca..s;

connected
Line

. . und kindigen Sie diesen an. e o
oder tippen Sie auf Voicemail nfo
Hinweis: Wenn der '

Anruf nicht entgegen-

1 of 4 pages &

nehmen werden End call Transfer

Wahlen mochte: Tippen Sie Anruf be-
enden

Bestatigen

auf

3. Wenn (C, 102) den Anruf entgegen-
nehmen maochte: Tippen Sie auf

Hinweis: Die erfolgreiche Vermitt-

A

lung wird signalisiert durch das Qe e
kurze Erscheinen der Bildschirm- :t:: Callended Missed Calls
Meldung Call ended (Anruf beendet e C olcematio
Vermitteln B 101). 7-
um die Vermittlung abzuschliefien. :(?0(;:” ist nun im Gesprach mit s
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Rufvermittlung nach Riicksprache: bei mehr als einem Anruf (B, 101 + D, 103) -> Zwei Anrufe, beide gehalten.

1. Der aktive Anruf (B, 101) wird wei-
tergeleitet. Wenn der aktive Anruf
(B, 101) nicht derjenige ist, den Sie
weiterleiten mochten, legen Sie ihn
auf Halten und wahlen den anderen
Anruf (D, 103).

2. Dricken Sie oder tippen Sie auf

< )

Vermitteln Vermitteln

3. Geben Sie die Nummer ein oder
wahlen Sie einen Anruf aus der An-
rufliste des Telefons. Drucken Sie

Bestatigen

oder tippen Sie auf

Wahlen

4. Wenn (C, 102) den Anruf entgegen-
nehmen maochte: Tippen Sie auf

Transfer

Vermitteln

um die Vermittlung abzuschliefien.

1.1
0 A

el 20f 2 calls AV DND ©
holding

B Active call 00:56

" connected

Line
B

available
101 1 of 4 pages @

Missed Calls

Voicemail Info

Transfer Hold Conference End call

- Der Anruf (B, 201) wird gehal-
ten. Die Seite Xfer setup wird geoff-
net (Rufvermittlungs-Einrichtung).

Wahlen Sie eine Nummer (C, 102)
und kindigen Sie die Konferenz an.

Hinweis: Wenn der

End call

Anruf nicht entgegen-
nehmen werden

Anruf be-
enden

mochte: Tippen Sie
auf

- B (101) ist nun im Gesprach mit
c (102).

- Der verbleibende gehaltene
Anruf oder der erste der verblei-
benden gehaltenen Anrufe wird
dann angezeigt (D, 103).

1.2

0 A

» D
" connected

R
& holding

Line
available

Transfer

v Xfer setup

(o3
102 |

e ..
9 101

o) Xfer setup
. D
* holding

«B
& holding
. C
connected

End call

A

. D

S holding
Line
available
Line
available

New call

10f 2 calls ANV DND ©

Active call 00:27

e :

D
103 1 of 4 pages =@

Missed Calls

Voicemail Info _

Conference End call

Dialed calls
Dialed calls
Dialed calls

Directory Blind xfer

DND ©

Active call 00:06 Missed Calls &

e Voicemail Info

Cc
102 1 of 4 pages &

Transfer

Call on hold 03:41 Missed Calls &

Voicemail Info

7]

D
103 1 of 4 pages &

Resume Conference End call
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Direkte Rufvermittlung ohne Riicksprache: mit einem einzigen Telefonanruf (B, 101)

1. Wahrend eines aktiven Anrufs (B,
101) dricken Sie

oder tippen Sie
h"’ pp
auf
Vermitteln
Vermitteln

E DND ©

* connected
Line Active call 00:30
available
Line
available

B

101 1 of 4 pages @

Transfer Hold

Missed Calls

8 Voicemail Info

Conference End call

2.1

X Xfer setup

8 108

Dialed calls

Dialed calls

Dialed calls

Directory Blind xfer

Der Anruf (B, 101) wird gehalten. Die Seite Xfer setup wird geoffnet (Rufvermittlungs-Einrichtung).

2. Geben Sie die Nummer manuell ein oder wahlen Sie eine aus den Anruflisten aus.

Tippen Sie auf

Blind xfer

Direkte Rufvermittlung ohne RUck-
sprache

um die Umleitung abzuschlief3en.

Hinweis: Die erfolgreiche Vermitt-
lung wird signalisiert durch das
kurze Erscheinen der Bildschirm-
Meldung Call ended (Anruf been-
det B 101).

B (101) ruft nun C (102) an.

2.2

A

Line

> available
Line

= available
Line
available

DND ®

Call ended Missed Calls &

Voicemail Info

1 of 4 pages @

V: 6/9/2026 - 1

© 2026 Snom Technology GmbH

23/217


https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer

Kurzanleitung

sSNOMm

Anrufumleitung im Rufzustand: mit einem einzigen Telefonanruf (B, 101) + anklopfender Anruf (C, 102)

1. Um wahrend eines aktiven Anrufs (B, 101) einen eingehenden anklopfen-

den Anruf (C, 102) umzuleiten, driicken Sie

Der anklopfende Anruf wird auf dem Bildschirm
angezeigt. |hr aktiver Anruf bleibt aktiv, wah-
rend Sie den anklopfenden Anruf vermitteln.

Navigationstaste:
oben/unten

2. Driucken Sie oder tippen Sie auf
- Die Seite Forward

Forward call wird gedffnet

(Anruf weiterleiten).

Vermitteln Weiterleiten

3. Geben Sie die Nummer manuell ein  um die Umleitung abzuschlief3en.

oder wahlen Sie eine aus den An- > € (102) ruft nun D (103) an.

ruflisten aus. Tippen Sie auf - Ihr aktiver Anruf (B, 101) wird
Forward erneut auf dem Bildschirm ange-
zeigt.
Weiterleiten

A

connected
Be

ringing

Line

available

Forward call

2

102 |
8 103
9 101

Cancel

" connected
“ Line
available
Line
available

Transfer

2 of 2 calls AV

Call waiting

Forward

Active call 00:30

e :

B
101

Conference

Voicemail Info

DND ©

Missed Calls &

1 of 4 pages &@

Reject

Dialed calls
Dialed calls

Dialed calls

Forward

DND ©

Missed Calls =

Voicemail Info _

1 of 4 pages @

End call
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Anrufumleitung im Rufzustand: eingehender Anruf (B, 101)

1. Bei einem eingehenden Anruf (B,
101) driicken Sie - Die Seite Forward call wird ge- A

e

offnet (Anruf weiterleiten). " ringing

Line Incoming call

oder tippen Sie auf * available

Line
w S available
Voicemail Info

Vermitteln ) ) 1 of 4 pages &
Weiterleiten

DND ©

Missed Calls

Forward Reject

2. Geben Sie die Nummer manuell ein  um die Umleitung abzuschliefien. 2

Forward call

oder wahlen Sie eine aus den An- - B (101) ruft nun C (102) an.

ruflisten aus. Tippen Sie auf -

102
9 Dialed calls

FD rward
9 101 Dialed calls

Weiterleiten

Dialed calls

Forward

Anruflisten

Vier Anruflisten fur verpasste, gewahlte, angenommene und alle Anrufe werden auf dem Telefon gespeichert.

1. Auf dem Ruhebildschirm: Tippen Sie auf : 1
Call History Call history 1837
B B o
| < All ‘ 8 o 37m ago
. & Missed B 37mago ¥
Anruflisten 101
% Received c
102 18h20m ago
2. Um die jeweilige Liste der verpassten, ange- % DIEls o, i ago.
nommenen oder gewahlten Anrufe anzuzei- c B
102
gen, benutzen Sie die Navigationstaste Delete all Review

(links/rechts). Auf jeder Liste wird der letzte Navigationstaste
Anruf als oberster angezeigt. Blattern Sie mit

der Navigationstaste (hoch/runter) durch die

Liste. Die Symbole zeigen die Art des Anrufs

an.
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Software-Aktualisierung

Manueller Software-Update

1.

Besuchen Sie Snom’s Firmware Update Center und
finden Sie dort die neueste Firmware-Version fur |hr
D895M.

. Bitte lesen Sie die Anweisungen und Versionshinwei-

se, bevor Sie die Firmware herunterladen.

. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den

Download-Link in der Tabelle der Firmware-Dateien
und kopieren Sie den Link.

. Offnen Sie die Web-Benutzeroberfliche des Telefons

(Phone Manager). Navigieren Sie zur Seite Software
Update (Software-Update). Im Bereich Manuelles
Softwareupdate, fugen Sie den Link in das Textfeld
von Firmware ein.

. Klicken Sie auf Load (Laden). Das Telefon startet

neu.

. Hinweis: TRENNEN SIE DAS D895M NICHT VON DER

STROMVERSORGUNG, WAHREND ES NEU GESTAR-
TET WIRD!

Automatische Provisionierung

1.

Offnen Sie den Phone manager und klicken Sie auf
Maintenance (Wartung).

. Klicken Sie auf Provisioning (Provisionierung).

3. Klicken Sie auf die einzelnen Einstellungen, damit die

Details angezeigt werden.

. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Apply (Uberneh-

men). Wenn Sie die Setting URL und die Einstellung
PnP Konfiguration geandert haben, ist ein Neustart
erforderlich, bevor sie wirksam werden.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website

3

Downloads

Firmware Files

> Remote Management
@ oiagnostic
) Phone Screen

9, Debug Pages

Setting URL.

Update Policy

Settings Refresh Timer

Provisioning Order

Uboot lock

L

https://secure-provisioning.snom.c.

Never update, load settings only ~

0

redirection:stop pnp:stop
dhcp:stop tr69:stop

9
Phone File SHA-256 Checksum Download Link
Model Size
1 https://downloads.snom.com/fw/10.1. /bin/snomD8 -
MB 0.1. -HW6-SIP-r.swu?
# HO X enl age oftw
Stetus v
Preferenc ~
Directory M
calls M
Function Key: v
dentities v
Action URL:
N Manual Software Update
Security ~
Network . un on this phone. Fil i the URL which is pointing to the firmware you
( L} s finished, the p
Expansion Modules v willreboot
See Snom Service Hub Page
Maintenance N
Settings List
8 Provisioning
& Remote Management
@ Disgnostic Phone Control
[ Phonescreen ATy Youcon st phan o fctoy defuts.TheSrom Pon il sl tins and oo
& oebug pages N see Snom Service Hub Page
© 2024 Snom Technology GmbH. Al rights reserved. Phone Manager versi 2024070
ft HOME R cau mepage > Maintenance = Proy
Stats ~ S N
Provisioning
Preferences M
Directory v Provisionin "
call ~
4 T O Update Settings
P— v QY seecvom sene s g
Identites v
Action URLs @
Security ~ Prov Polling
Network v Palling Moda [— . 1f set o on, the phone will
Expansion Modul ~
Maintenance ~ Polling Period 0
Settings List
@ Software Update Polling Time 0 - 0 -
Polling Time Random End w - 0 -
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Fehlerbehebung

Wie Sie sich an den Snom-Support wenden System- und Einstellungsdaten einreichen

Klicken Sie auf diesen Text (oder ¢ Systeminformationen

scannen Sie den QR-Code), um die ¢ Einstellungsdaten
detaillierten Anweisungen auf unse-

rer Website zu lesen und zu befol-

SIP/PCAP-Protokollierungen

gen.

Unser Support-Team kann zur Analyse lhres Problems
Ein Ticket anlegen eine SIP-Protokollierung und/oder einen PCAP Trace be-

Klicken Sie auf diesen Text (oder notigen.
scannen Sie den QR-Code), um die ¢ S|P-Protokollierung erstellen
detaillierten Anweisungen auf unse- ¢ PCAP-Protokollierung erstellen

rer Website zu lesen und zu befol-

gen.

Hinweise und Haftungsausschluss

Weitere Informationen: D895M-Webseite | Snom Service Hub D895M | Datenblatt D895M | Sicherheitsanwei-
sungen D895M | General Public License (GNU) | Garantieinformation | Typengenehmigung | Unternehmens-
standorte

Snom sowie die Namen der Snom-Produkte und die Snom-Logos sind gesetzlich geschiutzte Marken der Snom Technology GmbH. Pro-
duktspezifikationen kdnnen ohne Vorankiindigung gedndert werden. Snom Technology GmbH behlt sich jederzeit das Recht auf Uberar-
beitung und Anderung dieses Dokumentes vor, ohne verpflichtet zu sein, die vorgenommenen Anderungen anzukiindigen oder mitzutei-
len. Trotz der angewandten Sorgfalt bei der Zusammenstellung und Prasentation der Informationen in diesem Dokument kénnen sich
Daten zwischenzeitlich geandert haben. Daher Gbernimmt Snom keine Gewahr fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat der zur
Verfugung gestellten Informationen. Jegliche Haftung fur Schaden ist ausgeschlossen, sofern diese nicht auf Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit auf seiten von Snom beruhen oder sofern keine Haftung aufgrund zwingender gesetzlicher Bestimmungen eintritt.
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