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Gigabit

Power over
Sensor de Ethernet Suporte Seguranga
Sensor de luz o Porta USB Ethernet IPvé e IPv4 o SmartLabel
proximidade (PoE) Gigabit auscultadores (TLS e SRTP)

Funcionalidade emparelhada com sensor de proximidade

O D335 tem um ecra com cor TFT de alta resolucao
rodeado de 8 teclas SmartLabel com LED multicoloridas.
Gracas ao processador de sinal digital integrado (DSP),
também oferece a qualidade dudio em HD familiar nas
chamadas. O verdadeiro protagonista deste dispositivo,
no entanto, é o sensor de proximidade integrado, que
controla a interface de utilizador do telefone. Quando a

mao do utilizador se aproxima ao telefone, o ecra é
ativado mostrando a informacdo atribuida a tecla.
Caracteristicas adicionais incluem um interruptor de
gigabit de 2 portas integradas com Power over Ethernet
(PoE), porta USB e muito mais.



https://service.snom.com/display/wiki/USB+-+Universal+Serial+Bus
https://service.snom.com/display/wiki/PoE+-+Power+over+Ethernet
https://service.snom.com/display/wiki/IP-Adresses+-+IPv4
https://service.snom.com/display/wiki/Supported+Headsets
https://service.snom.com/display/wiki/TLS+-+Transport+Layer+Security
https://service.snom.com/display/wiki/Smart+Labels+-+V10
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Informacgodes gerais
* |nformagdes sobre o produto
¢ Telefone de mesa IP D335 | preto | PN
00004390
® Sistema Operativo: Linux

¢ Uso: Em ambientes interiores, na mesa/escrivaninha,

montagem na parede

Dimensodes e peso
¢ Dimensdes (Comp. x Larg. x Alt., aprox.)
® 198 mmx 198 mm x 120 mm
* Peso (aprox.):
* 800 g

Ecra e indicadores
* Ecra
e Ecra TFT de cristais liquidos (LCD), inclinavel,
true color, retroiluminado
e Tamanho (diagonal): 2,8" (71 mm)
e Tamanho (larg. x alt.): 54 mm x 41 mm
® Resolucao: 320 x 240 pixeis
® 10 indicadores LED
* |ndicacao do estado da chamada: 1 LED
vermelho
* |ndicacao de mensagens no atendedor de
chamadas (MWI): 1 LED vermelho

¢ |ndicacao do estado das teclas de funcao: 8 LEDs

multicolor

Teclado e teclas de funcao
* 41 teclas no total
¢ 12 teclas (teclado do telefone padrao ITU)
® Tecla de navegacao de 4 direcoes
e /4 teclas de funcao sensiveis ao contexto
¢ Teclas de funcdo programaveis:
e 8 teclas SmartLabel (com LED multicolor)

e Funcdes mapedveis nas teclas: até 32 (8
teclas x 4 paginas)
* 5 teclas de audio dedicadas
e Silencioso
e Alta-voz
e Auricular
e Volume + / - (oscilante)
¢ 8 teclas de funcao dedicadas
e 0K
e Cancelar
e DND
e Mensagem (com LED vermelho)
e Agenda
* Menu
* Transferéncia
e Pagina

¢ Bloqueio das teclas

Caracteristicas, codecs e dispositivos audio
* Microfone da base | Altifalante da base

* Modo alta-voz: Full duplex, Audio HD
Auscultador com fio
Microfone do auscultador | Altifalante do
auscultador
Compativel com aparelhos auditivos (HAC)
Codec de audio

e G.711 (A-law, p-law), G.722, G.726, G.729AB,

GSM 6.10 (FR)

Sinalizagao multifrequéncia de duas tonalidades
(DTMF / RFC2833)

e SIP-INFO, em banda, fora de banda
Caracteristicas relacionadas

e Toques integrados atribuiveis

 Gerador de ruido de conforto (CNG)

¢ Detecdo de atividade de voz (VAD)
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Interfaces e ligagoes
¢ Alimentacao
e Power over Ethernet (PoE)
e |EEE 802.3af, classe 3 | |EEE 802.3az3
e Alimentador’
e 100-240V AC,50-60Hz|5VDC(SELV),
2A,10W
® |nterfaces para fios
¢ Alimentador: jack coaxial (tomada)
® Conetividade de rede: 2 tomadas RJ45-8P8C
(NET/PC) - Gigabit Ethernet (GbE)
Auriculares USB e outros acessorios: porta USB
2.0 tipo A
Auscultador com fio: tomada RJ9-4P4C
Auriculares: tomada RJ9-4P4C
* Adaptador EHS:! tomada RJ12-6P6C
® |nterfaces sem fios
e WLAN: opcional via A210"
* Sensores

e Sensor de atendimento
e Sensor de luz ambiente
® Sensor de proximidade

Interfaces de utilizador e configuracao
¢ Configuracao através de interface web (WUI)
e Acesso protegido por palavra-passe
e Cliente/servidor de internet seguro (HTTPS)
e Configuracdo através da interface de utilizador do
telefone (PUI)
e Computer Telephony Integration (CTI)
e uaCSTA over SIP, CSTA over HTTP(S)
¢ Configuragao automatica por provisionamento
® Carregamento de configuragoes e firmware via
HTTP, HTTPS, TFTP

Opcodes de provisionamento DHCP suportadas 66
/ 67
Suporte ao servico de provisioning seguro da
Snom (SRAPS)
Funcionalidade Plug & Play (PNP)
Gestao remota através de protocolos TR-069 /
TR-069 Annex G (TR-111)
* Personalizacao

¢ Navegador XML
¢ |ocalizacao

e Linguas

¢ Fuso horario, tom de chamada
e Diagnodstico

* Rastreamento SIP / PCAP

e Syslog

Tecnologias e protocolos de rede
® Tecnologias de rede
e OpenVPN, VLAN (IEEE 802.1q)
* Protocolos e técnicas relacionadas ao VolP
e S|P, SDP, RTP, RTCP, RTCP-XR, método SIP
REFER (RFC 3515), rport (RFC 3581), ENUM,
ICE, STUN
* Protocolos VolP seguros
¢ SIPS (SIP over TLS), SRTP, SRTCP
Protocolos de rede
e |Pv4 / IPv6 (dual stack), DHCP, NTP, LDAP,
LLDP-MED, HTTP, TFTP, L2TP
Protocolos seguros de rede
e TLS V1.2, HTTPS, IEEE 802.1X (EAPoL)
* Protocolos de gestao remota
e TR-069, TR-069 Anexo G (antes TR-111), uaCSTA
over SIP, CSTA over HTTP(S)
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https://service.snom.com/display/wiki/PoE+-+Power+over+Ethernet
https://service.snom.com/display/wiki/Supported+Headsets
https://service.snom.com/display/wiki/EHS+-+Electronic+Hook+Switch
https://www.snom.com/a210/
https://service.snom.com/display/wiki/WUI+-+Web+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/PUI+-+Phone+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/CTI+-+Computer+Telephony+Integration
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https://service.snom.com/display/wiki/CTI+-+Computer+Telephony+Integration
https://service.snom.com/display/wiki/CTI+-+Computer+Telephony+Integration
https://service.snom.com/display/wiki/CTI+-+Computer+Telephony+Integration
https://service.snom.com/display/wiki/uaCSTA+over+SIP+-+Requests+and+Events
https://service.snom.com/display/wiki/CSTA+over+HTTP+-+Requests
https://service.snom.com/display/wiki/Auto+Provisioning
https://service.snom.com/display/wiki/SRAPS
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/XML+Minibrowser
https://service.snom.com/display/wiki/Language+Overview
https://service.snom.com/display/wiki/Configuring+VPN+on+Snom+Deskphones
https://service.snom.com/display/wiki/VLAN+-+Virtual+Local+Area+Network
https://service.snom.com/display/wiki/SIP+-+Session+Initiation+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/SDP+-+Session+Description+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/RTP+-+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/RTCP+-+Real-Time+Transport+Control+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/ENUM+-+Telephone+Number+Mapping
https://service.snom.com/display/wiki/STUN+-+Simple+traversal+of+UDP+over+NAT
https://service.snom.com/display/wiki/SIPS+-+Session+Initiation+Protocol+Secure
https://service.snom.com/display/wiki/SRTP+-+Secure+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/SRTCP+-+Secure+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/DHCP+-+Dynamic+Host+Configuration-Protokoll
https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+-+Lightweight+Directory+Access+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/LLDP+-+Link+Layer+Discovery+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/TFTP+-+Trivial+File+Transfer+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/Install+and+configure+L2TP+on+Snom+Deskphones
https://service.snom.com/display/wiki/TLS+-+Transport+Layer+Security
https://service.snom.com/display/wiki/802.1X
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/uaCSTA+over+SIP+-+Requests+and+Events
https://service.snom.com/display/wiki/uaCSTA+over+SIP+-+Requests+and+Events
https://service.snom.com/display/wiki/CSTA+over+HTTP+-+Requests
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Agenda e funcoes de chamada
* 12 identidades / contas SIP
* Até 12 chamadas simultaneas
* Agenda
e LDAP (agenda centralizada no servidor)
e Agenda local até 1.000 contatos
¢ Funcgdes de chamada de saida
e Discagem rapida através de teclas de funcao
* Marcacao URL
* Plano de marcacao local
¢ Remarcacdo do numero (através da lista de
chamadas realizadas)
e Remarcacdo automatica quando ocupado
e |dentificacdo do autor da chamada (CLIP)
® Restricao de Identificacdo da Linha de Chamada
(CLIR)
e Repeticdo de chamada (ocupado/n3o disponivel)?
® |ntercomunicador
* Paging Multicast
e Funcoes de chamada recebida
® Aviso de chamada
* Bloqueio de chamadas: lista de blogueio
automatico, chamadas anonimas, Modo Nao
Incomodar (DND)
e Aceitacdo automatica das chamadas

Interoperabilidade
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Business talks.

¢ Desvio de chamadas
* Funcgodes de chamada ativa
* Microfone mudo
e Colocar em espera
¢ MUsica de espera?
* Transferéncia sem anuncio
¢ Transferéncia com anuncio
* Conferéncia local de 3 vias (2+1)
e Chamada em espera e retomada da chamada?
e Client Matter Code (CMC)?
e Caracteristicas relacionadas
¢ Historico de chamadas perdidas, recebidas,
efetuadas, rejeitadas e desviadas
¢ Monitorizacdo de ramais (BLF), captacdo de
chamadas?

Contetido da embalagem

* Hardware
¢ Telefone de mesa IP D335
e Suporte
e Auscultador com fio
e (Cabo Ethernet

¢ Documentacao
* Guia de instalagao rapida
* Licenca Publica Geral (GNU)
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https://www.antilo.de/
https://www.anycall.de/
https://autphone.com/
https://www.ayrix.com/
https://www.bicomsystems.com/
https://www.byphone.co.uk/
https://www.cisco.com/
https://www.cnt.net/
https://www.crown.de/
https://www.dstny.com/
https://www.firmix.at/
https://www.foncloud.net/
https://www.fonial.de/
https://www.freepbx.org/
https://www.grandstream.com/
https://hein.rich/
https://www.inopla.de/
https://ipnordic.dk/
https://www.iptam.com/
https://www.loca.net/locaphone/
https://www.nfon.com/
https://opennetworks.com/
https://www.pascom.net/
https://www.portsip.com/
https://www.sipgate.de/
https://siptize.com/
https://starface.com/
https://ucware.com/
https://unicope.com/
https://web.vodia.com/
https://www.voicehost.co.uk/
https://www.voipfone.co.uk/
https://wazo.io/
https://www.wirecloud.de/
https://www.xelion.com/
https://www.yeastar.com/
https://www.innovaphone.com/
https://www.3cx.com/
https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Local+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/How+can+I+dial+text+or+SIP+URI+on+my+phone
https://service.snom.com/display/wiki/Dial+Plan+-+Regular+Expressions
https://service.snom.com/display/wiki/call_completion
https://service.snom.com/display/wiki/Intercom+-+Paging+feature
https://service.snom.com/display/wiki/Multicast+Audio
https://service.snom.com/display/wiki/call_waiting
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Forwarding
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/BLF+-+Busy+lamp+field
https://service.snom.com/display/wiki/BLF+-+Busy+lamp+field
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://www.snom.com/en/footer/compatibility/source-code-gpl-open-source/
https://www.snom.com/en/footer/compatibility/source-code-gpl-open-source/
https://www.snom.com/en/footer/compatibility/source-code-gpl-open-source/
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Condicoes ambientais Auriculares com fios via RJ9

* Temperatura de funcionamento: 0 °C - +35 °C e Binaural: A310D (PN 00004626)
e Temperatura de armazenamento: -10 °C - +45 °C e Monoaural: A100M (PN 00004341), A310M (PN
¢ Humidade (sem condensacdo): 5 % - 95 % 00004624)
e Auriculares com fios via USB
Acessorios da Snom e dispositivos compativeis e Binaural: A330D (PN 00004598)
* Injetor PoE « Monoaural: A330M (PN 00004597)
°. ASE (PN 00004079) e Auriculares DECT via RJ9 / USB
* Alimentador « A170C (PN 00004733)
* Snom 10 W PSU (PN 00004570) e Auricular BT via dongle Bluetooth
* Dongle USB « A350M (PN 00004658)
e WLAN: A210 (PN 00004384)

Alta-voz para conferéncias sem fios (USB)

¢ Adaptador EHS
e EHS Advanced 2.0 (PN 00002362)
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A100M A170C A310D A310M A330D A330M A350M

Visao geral da série

1A , .
= Disponivel opcionalmente
? A 2 Se suportado pelo PBX

3 Opcional via software

D335 D385 / D385N

Isengao de responsabilidade

Outras informagoes: Pagina web D335 | Snom Service Hub D335 | Guia de instalacdo rapida D335 | Manual de uso

D335 | Licencga Publica Geral (GNU) | Homologacoes | Informagdes de garantia | Sedes da empresa

A Snom, os nomes dos produtos Snom e os log6tipos Snom sdo marcas registadas da Snom Technology GmbH. As especificagdes técnicas
do produto estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio. A Snom Technology GmbH reserva-se o direito de rever e alterar o presente
documento em qualquer momento, sem obrigatoriedade de anunciar tais revisdes ou alteragdes, prévia ou depois de efetuadas. Embora,
tenha sido prestado o maior cuidado na elaboragao e apresentagao da informagao presente neste documento, os dados apresentados
poderao ter variado. Assim, a Snom declina qualquer responsabilidade e garantia de precisao, integralidade e atualizacdo da informacgao
publicada, salvo em caso de negligéncia grave ou intencional da parte da Snom ou quando a responsabilidade é ativada devido a
vinculos a disposigoes juridicas.
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https://www.snom.com/a5e
https://www.snom.com/10w-psu
https://www.snom.com/a210/
https://www.snom.com/a230/
https://www.snom.com/ehs/
https://www.snom.com/c300/
https://www.snom.com/a100m/
https://www.snom.com/a170c
https://www.snom.com/a310d/
https://www.snom.com/a310m/
https://www.snom.com/a330d/
https://www.snom.com/a330m/
https://www.snom.com/a350m/
https://www.snom.com/d335/
https://service.snom.com/display/wiki/D335
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https://www.snom.com/en/products/accessories/snom-10w-psu/
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