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Power over Ethernet

IPvé6 e |IPv4
(PoE)

Suporte

auscultadores

Seguranca (TLS e

Agend
SRTP) genda

Solucao VoiP entry-level simples mas eficaz

O telefone Snom D120 foi especialmente concebido
para grandes implantacoes em hotéis, clinicas,
instituicoes de educacdo, administracdo publica ou
no setor da saude. Onde quer que a eficiéncia e o
custo baixo sejam importantes, sentimo-nos em
casa. Gracas ao ecra retroiluminado LED altamente
visivel, a informacdo das chamadas e as funcoes
monitorizadas com facilidade. Por

podem ser

exemplo, é facil ver (mesmo a disténcia), quando
uma chamada estda em curso, foi perdida ou ha
mensagens por ler. Além disso, apresenta quatro
teclas de funcdo sensiveis ao contexto, disponiveis
para as funcoes usadas com maior frequéncia, além
de 5 teclas de funcao fixas para uma experiéncia de
utilizador facil e intuitiva.



https://service.snom.com/display/wiki/PoE+-+Power+over+Ethernet
https://service.snom.com/display/wiki/IP-Adresses+-+IPv4
https://service.snom.com/display/wiki/Supported+Headsets
https://service.snom.com/display/wiki/TLS+-+Transport+Layer+Security
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Informacoes gerais
* Informacao do produto
* Telefone de escritorio IP D120 | preto | PN
00004361
* Sistema Operativo: Linux
* Posicionamento: ar livre, secretaria, montado na
parede1

Dimensodes e peso
e Dimensdes (Comp. x Larg. x Alt., aprox.)
® 205 mm x 161 mm x 32 mm sem base
® 205 mm x 161 mm x 120 mm com base
* Inclinacao: 35°

Ecras e sinais
e Ecra
e Ecra TFT de cristais liquidos (LCD),
monocromatico, grafico, 4 linhas, 3 linhas para
menus ou contexto por linha, retroiluminado
e Tamanho (diagonal): 2,6" (66 mm)
e Tamanho (larg. x alt.): 62 mm x 22 mm
* Resolucao: 132 x 64 pixeis
¢ 3 indicadores LED
* Indicacdo de estado da chamada | Indicacdo
de mensagem em espera (MWI1):2 1 LED
vermelho (360 °)
* Indicacao de estado da tecla de funcao: 2 LEDs

multicor

Teclado e teclas de funcao
¢ Total de 32 teclas
e 12 teclas (teclado padrao do telefone ITU)
* Tecla de navegacao de 2 vias

4 teclas de funcdo sensiveis ao contexto

2 teclas de funcdo programavel (com LED
verde)

5 teclas de audio dedicadas
e Silencioso
e Auricular
e Viva-voz
e Volume + / - (rocker)

* 7 teclas de funcao dedicadas

e OK
® cancelar
e DND
* mensagem
* agenda
* transferir
* Chamada em espera

¢ Bloqueio do teclado

Caracteristicas, codecs e dispositivos audio

e Invdlucro altifalante | Caixa do microfone
* Modo viva-voz: Full duplex
¢ Aparelho com fio
* Microfone | Auscultador
e Compativel com auxiliares auditivos (HAC)

Codecs de audio
e G.711 (A-law, p-law), G.722, G.726, G.729AB,

GSM 6.10 (FR)
Sinalizacao multifrequéncia de duas tonalidades
(DTMF / RFC2833)
e SIP-INFO, em banda, fora de banda
Caracteristicas relacionadas

e Toques integrados atribuiveis
* Gerador de ruido de conforto (CNG)
e Detecao de atividade de voz (VAD)
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Interfaces e ligacoes
* Opcoes de alimentacao
e Power over Ethernet (PoE): IEEE 802.3af,
classe 1
e Adaptador de alimentacao: 100 - 240 V AC, 50
- 60 Hz | 5V DC (SELV), 2 A, 10 W'
* Interfaces com fios
¢ Adaptador de alimentacao: fonte de
alimentacao coaxial (tomada)
e Conetividade de rede: tomada RJ45-8P8C >
Ethernet 10/100 Mbit/s
* Aparelho com fio: tomada RJ9-4P4C
* Auricular: tomada RJ9-4P4C

Interfaces de utilizador e configuracao
e Configuracao controlada por menu através da
interface de utilizador de internet (WUI)
e Configuracao controlada por menu através da
interface de utilizador do telefone (PUI)
* Configuracao automatica por provisionamento
* Opcodes de provisionamento usando DHCP
® Suporte por redirecionamento seguro e
servico de provisionamento (Secure
Redirection And Provisioning Service -
SRAPS)
e Gestao remota através de protocolos TR-069
e Suporte Plug & Play (PNP)
¢ Personalizacao
e Navegador XML
* Localizacao
e Linguas
e Fuso horario, som de marcacao
¢ Diagndstico
e SIP / PCAP trace
* Syslog

Suporte da Agenda e Caracteristicas de
Chamadas
e 2 identidades / contas SIP
e Até 2 chamadas simultaneas

* Suporte da agenda
e | DAP (agenda do servidor)
e Diretorio local com até 250 entradas
e Caracteristicas de chamada em saida
e Marcacao rapida através de teclas de funcao
* Marcacao URL
* Plano de marcacao local
e Remarcacao (via lista de chamadas
marcadas)
e Remarcacao automatica quando ocupado
e |dentificacdo do autor da chamada (CLIP)
* Restricao de identificacao da linha chamada
(CLIR)
e Conclusao da chamada (ocupado /
inacessivel)?
* Intercomunicador
¢ Chamada unilateral de multicast
» Caracteristicas das chamadas recebidas

Aviso de chamada

Bloqueio de chamadas: lista de bloqueio,

2, modo Nao Incomodar

chamadas andnimas
(DND)
* Resposta automatica
® Desvio de chamada
e Caracteristicas das chamadas feitas
e Microfone silencioso
* Chamada em espera
e Mdsica de espera?
e Transferéncia de chamada direta
e Transferéncia de chamada atendida
e Conferéncia local de 3 vias
* Chamada em espera, retirar chamada de
espera2
e Caracteristicas relacionadas
e Listas de historico de chamadas perdidas,
recebidas, marcadas, rejeitadas e desviadas
e Monitorizacdo de extensdo (luz de ocupado),

chamada respondida2
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https://service.snom.com/display/wiki/PoE+-+Power+over+Ethernet
https://service.snom.com/display/wiki/WUI+-+Web+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/PUI+-+Phone+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/Auto+Provisioning
https://service.snom.com/display/wiki/SRAPS+web+frontend
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/XML+Minibrowser
https://service.snom.com/display/wiki/Language+Overview
https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Local+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/How+can+I+dial+text+or+SIP+URI+on+my+phone
https://service.snom.com/display/wiki/Dial+Plan+-+Regular+Expressions
https://service.snom.com/display/wiki/call_completion
https://service.snom.com/display/wiki/call_completion
https://service.snom.com/display/wiki/Intercom+-+Paging+feature
https://service.snom.com/display/wiki/Multicast+Audio
https://service.snom.com/display/wiki/call_waiting
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Forwarding
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/BLF+-+Busy+lamp+field
https://service.snom.com/display/wiki/BLF+-+Busy+lamp+field
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Tecnologias e protocolos de rede
e VLAN (IEEE 802.1q)
Protocolos e técnicas relacionadas ao VolP

e SIP, SDP, RTP, RTCP, RTCP-XR, método SIP
REFER (RFC 3515), rport (RFC 3581), ENUM,

ICE, STUN
Protocolos seguros de VolP
e S|PS (SIP over TLS), SRTP, SRTCP
Protocolos de rede

e |Pv4 /IPv6 (dual stack), DHCP, NTP, LDAP,

LLDP-MED, HTTP, TFTP
Protocolos seguros de rede
e TLS V1.2, HTTPS, IEEE 802.1X (EAPoL)

Protocolos de gestao remota
e TR-069, TR-069 Anexo G (antes TR-111)

Interoperabilidade
e Parceiro VolP certificado

Condicoes ambientais
* Temperatura ambiente operacional
e 0°C-+35°C
* Temperatura nao operacional
e -10°C-+45°C

% B W

10 W PSU WM D120 A100D

! Disponivel separadamente

Visdo geral da série

¥

D120

¢ Humidade (sem condensac&o)
*5%-95%

Conteudo do pacote

* Hardware
e Telefone de escritorio IP D120
* Base
* Aparelho com fio
¢ Cabo Ethernet
* Documentacao
* Guia de instalacao rapida
e Licenca Publica Geral GNU

Acessorios daSnom e dispositivos compativeis

¢ Adaptador de alimentacao
* Snom 10W PSU (PN 00004570)
¢ Kit de montagem em parede
e WM D120 (PN 00004113)
* Auriculares com fios via RJ9-4P4C
 Binaural: A100D (PN 00004342), A310D (PN
00004626)
e Monoaural: AT00M (PN 00004341), A310M
(PN 00004624)

C T

A100M A310D A310M
2ge suportado por PBX
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https://www.snom.com/en/products/accessories/snom-10w-psu/
https://www.snom.com/en/products/accessories/wall-mount-for-snom-d120/
https://www.snom.com/a100d/
https://www.snom.com/a100m/
https://www.snom.com/a310d/
https://www.snom.com/a310m/
https://www.snom.com/d120/
https://www.snom.com/d140/
https://www.snom.com/d150/
https://service.snom.com/display/wiki/VLAN+-+Virtual+Local+Area+Network
https://service.snom.com/display/wiki/SIP+-+Session+Initiation+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/SDP+-+Session+Description+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/RTP+-+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/RTCP+-+Real-Time+Transport+Control+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/ENUM+-+Telephone+Number+Mapping
https://service.snom.com/display/wiki/STUN+-+Simple+traversal+of+UDP+over+NAT
https://service.snom.com/display/wiki/SIPS+-+Session+Initiation+Protocol+Secure
https://service.snom.com/display/wiki/SRTP+-+Secure+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/SRTCP+-+Secure+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/DHCP+-+Dynamic+Host+Configuration-Protokoll
https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+-+Lightweight+Directory+Access+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/LLDP+-+Link+Layer+Discovery+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/TFTP+-+Trivial+File+Transfer+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/TLS+-+Transport+Layer+Security
https://service.snom.com/display/wiki/802.1X
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/PBX+Partner
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://www.snom.com/en/footer/discover-snom/gtc/source-code-gpl-open-source/
https://www.snom.com/en/products/accessories/snom-10w-psu/
https://www.snom.com/en/products/accessories/wall-mount-for-snom-d120/
https://www.snom.com/a100d/
https://snom.com/a310d
https://snom.com/a310d
https://www.snom.com/a100m/
https://snom.com/a310m
https://snom.com/a310m
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Isencao de responsabilidade

Outras informacées: Pagina web Snom D120 | Snom Service Hub | Aprovacées de tipo | Informacées de garantia | Sedes

da empresa

A Snom, os nomes dos produtos Snom e os logotipos Snom sao marcas registadas da Snom Technology GmbH. Todas as
especificacdes de produto estdo sujeitas a alteracdo sem aviso prévio. A Snom Technology GmbH reserva-se o direito de rever e
alterar o presente documento em qualquer momento, sem obrigatoriedade de anunciar tais revisdes ou alteracdes, prévia ou
depois de efetuadas. Embora, tenha sido prestado o maior cuidado na elaboracao e apresentacao da informacao presente neste
documento, os dados apresentados poderao ter variado. Assim, a Snom declina qualquer responsabilidade e garantia de
precisdo, integralidade e atualizacao da informacdo publicada, salvo em caso de negligéncia grave ou intencional da parte da
Snom ou quando a responsabilidade é ativada devido a vinculos a disposicdes juridicas.
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https://www.snom.com/d120/
https://service.snom.com/display/wiki/D120
https://service.snom.com/display/wiki/Declaration+of+Conformity
https://www.snom.com/en/warranty-information/
https://www.snom.com/en/contact/company-locations/
https://www.snom.com/en/contact/company-locations/

