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Connecting your business

A350M

Моноуральная Bluetooth-гарнитура

USB-донгл для Bluetooth

Краткое руководство пользователя

Английский Немецкий Итальянский Французкий Испанский Греческий Польский Русский

https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/en/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/de/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/it/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/fr/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/es/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/el/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/pl/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-sum/ru/latest.pdf
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Краткое руководство пользователя

Подготовка к эксплуатации

(A) Распаковка и проверка комплектации

(B) Основные компоненты устройства A350M

A-1: Моноуральная Bluetooth-гарнитура A350M

A-2: 1 × кабель с разъемами USB-A и USB-C

(1,2 м)

A-3: USB-донгл для Bluetooth A2201

A-4: Чехол

A-5: Краткое руководство по установке

B-1: Оголовье

B-2: Микрофон на дужке микрофона

B-3: Индикатор отключения звука: 1 красный

светодиод на дужке микрофона

B-4: 1 специальная функциональная клавиша:

принятия / завершения вызова

B-5: Сопряжение мобильных устройств:2

kоммуникация ближнего поля (NFC)

B-6: Индикация занятого состояния: 5

двухцветных светодиодов (красного и зеленого

цвета)

B-7: Питание через USB: 1 × USB-порт 2.0 типа C

B-8: Многофункциональный индикатор состояния:

1 двухцветный светодиод (синего / зеленого цвета)

B-9: 1 специальная функциональная клавиша:

включения и отключения питания

сопряжения через Bluetooth

B-10: 1 специальная функциональная клавиша:

Oтключения звука

B-11: 1 контекстно-зависимая функциональная

клавиша

Голосовой ассистент

Пуск / Остановка

B-12: Динамик гарнитуры | наушник

B-13: 2 специальные клавиши управления звуком:

Громкость + / -

B-14: USB-донгл для Bluetooth A220

Многофункциональный индикатор состояния: 1

синий светодиод

Подходит только для Bluetooth-гарнитуры Snom
1

Только для устройств с ОС Android™
2

https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
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Краткое руководство пользователя

Подготовка устройства A350M к эксплуатации

Примечание: Встроенный аккумулятор A350M должен быть полностью заряжен перед использованием.

(C) Зарядка аккумулятора

Запуск A350M в эксплуатацию

(D) Подключение и включение

1. Вставьте разъем USB-C в соответствующий разъем

(B-7) на гарнитуре.

2. Подключите разъем USB-A USB-кабеля к

соответствующему разъему на настольном

телефоне Snom или ПК/Mac.

3. Для полной зарядки аккумулятора, в зависимости

от степени заряженности, может потребоваться до

2 часов. Уровень заряда батареи отображается с

помощью зеленого светодиодного индикатора

состояния (B-8), который мигает каждые 5 секунд.

Если зеленый индикатор горит неподвижно, значит,

аккумулятор полностью заряжен.

(D-1) USB-донгл для Bluetooth: Донгл позволяет

совместимым устройствам без встроенного

интерфейса Bluetooth использовать A350M в качестве

гарнитуры. Гарнитура и донгл уже сопряжены и

готовы к использованию.

1. Вставьте Bluetooth-адаптер (A-3) в порт USB-A на

настольном телефоне Snom или компьютере.

2. Синий светодиод на донгле начинает быстро

мигать, что означает, что он находится в режиме

сопряжения Bluetooth.

3. Включите A350M с помощью кнопки включения /

сопряжения Bluetooth (B-9). Для этого нужно

переместить кнопку в среднее положение.

4. Успешное сопряжение подтверждается голосовым

сообщением Connected (Подключено). Соединение

Bluetooth установлено, и теперь вы можете

использовать A350M в качестве гарнитуры для

соответствующего устройства. В настройках звука

сопряженного устройства выберите Snom A220

для входа и выхода. Для использования

гарнитуры A350M с настольным телефоном Snom

на нем нужно активировать режим наушников.

Snom 1xx, 3xx, 7xx:

Нажмите

Гарнитура

Snom 8xx:

Нажмите

Гарнитура
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Краткое руководство пользователя

(D-2) Подключение к устройствам со встроенной

поддержкой Bluetooth: процедура для использования

гарнитуры A350M с устройством, оборудованным

системой Bluetooth, (компьютером, настольным

телефоном Snom, мобильным телефоном и т.п.).

1. Убедитесь в том, чтобы на устройстве, которое

планируется использовать с гарнитурой A350M,

было активировано подключение Bluetooth. На

настольных телефонах Snom с поддержкой

Bluetooth можно включить режим обнаружения

Bluetooth через пользовательский интерфейс

телефона (PUI). Подробные инструкции см. в

соответствующем руководстве пользователя.

2. При первом использовании необходимо

активировать режим сопряжения, переведя

переключатель питания/Bluetooth (B-9) в

положение Bluetooth и удерживая его в течение 3

секунд, пока индикатор состояния не начнет

мигать синим цветом. Войдите в меню Bluetooth на

компьютере, настольном телефоне или мобильном

устройстве и выберите Snom A350M из списка

устройств, доступных для сопряжения.

3. Успешное сопряжение подтверждается голосовым

сообщением Pairing successful, connected

(Сопряжение успешно выполнено, подключено).

Соединение Bluetooth установлено, и теперь вы

можете использовать A350M в качестве гарнитуры

для соответствующего устройства. В настройках

звука сопряженного устройства выберите Snom

A350M для входа и выхода. Для использования

гарнитуры A350M с настольным телефоном Snom

на нем нужно активировать режим наушников.

Snom 1xx, 3xx, 7xx:

Нажмите

Гарнитура

D8xx:

Нажмите

Гарнитура

(D-3) Подключение к устройствам со встроенной

поддержкой NFC + Bluetooth:1 процедура для

использования гарнитуры A350M с мобильным

устройстом (мобильным телефоном, планшетным

компьютером и т.п.), оснащенным функциями

Bluetooth и NFC.

1
Только для устройств с ОС Android™

1. Убедитесь в том, чтобы на устройстве, которое

планируется использовать с гарнитурой A350M,

было активировано подключение Bluetooth/NFC.

2. Включите A350M с помощью кнопки включения /

сопряжения Bluetooth (B-9). Для этого нужно

переместить кнопку в среднее положение.

3. Приблизьте зону NFC вашего мобильного

устройства к логотипу NFC на гарнитуре. После

успешного сопряжения NFC между A350M и

вашим мобильным устройством будет установлено

соединение Bluetooth, и теперь наушник можно

использовать в качестве гарнитуры.
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Краткое руководство пользователя

Настройка A350M

(E-1) Включение/выключение светодиодного

индикатора занятости вручную

Выключение / Включение: Нажмите

Громкость-

и

Громкость+

одновременно и удерживайте в течение 5 секунд.

Выключение: Будет воспроизведен сигнал

Busylight off (Индикатор занятости выключен).

Включение: Будет воспроизведен звуковой

сигнал Busylight on (Индикатор занятости

включен).

(E-2) Сброс к настройкам по умолчанию и удаление

сопряженных устройств.

1. Включите A350M с помощью кнопки включения /

сопряжения Bluetooth (B-9). Для этого нужно

переместить кнопку в среднее положение.

Включение / Bыключение

2. В режиме ожидания: Нажмите

Прием / Cброс вызова

и

Громкость+

одновременно и удерживайте в течение 5 секунд.

Светодиод состояния поочередно замигает синим

и зеленым цветом, по одной секунде каждый пять

раз, а затем погаснет. Сброс настроек гарнитуры

произведен.

(E-3) Включение/отключение голосовых подсказок

В настройках по умолчанию голосовые подсказки

(только на английском языке) помогают пройти

процесс настройки и информируют вас о состоянии

гарнитуры.

Выключение: Нажмите

Громкость-

и

Отключить / Включить

микрофон

одновременно и удерживайте в течение 5 секунд.

Прозвучит сообщение Voice guidance off (Голосовое

сопровождение выключено).

Включение: Нажмите

Громкость-

и

Отключить / Включить

микрофон

одновременно и удерживайте в течение 5 секунд.

Прозвучит подсказка Voice guidance on (Голосовое

сопровождение включено).
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Краткое руководство пользователя

(E-4) Загрузите приложение Snom Connect

Нажмите на этот текст (или отсканируйте QR-код), чтобы ознакомиться с подробными

инструкциями, приведенными на нашем сайте, и следовать им. → Snom Service Hub (Snom

Connect)

Это приложение позволяет выполнять следующие функции на гарнитуре A350M через донгл,

подключенный к компьютеру (Windows или MacOS):

С помощью донгла можно выполнять сопряжение и отсоединение других Bluetooth-устройств Snom, в

текущий момент - только другой гарнитуры A350M.

Можно выбрать различные профили для звукового эквалайзера A350M.

Вы можете проверить состояние и загрузить последние обновления прошивки для A220, A350M и Snom

Connect.

1. Откройте приложение Snom

Connect.

2. Подключите свое устройство,

чтобы начать использовать

Snom Connect. (смотри →

Запуск A350M в эксплуатацию

→ D-1)

Откроется страница Connected

Devices

A220

A350M

3. Нажмите A220 → Появится

меню настроек A220.

С помощью донгла можно

выполнять сопряжение и

отсоединение других Bluetooth-

устройств Snom, в текущий

момент - только другой

гарнитуры A350M.

4. Вернитесь в главное меню

Connected Devices

(Подключенные устройства).

Нажмите A350M → Появится

меню настроек A350M.

Можно выбрать различные

профили для звукового

эквалайзера A350M.

Усиленные басы

Пониженные басы

Стандартный (Настройка по

умолчанию)

Пониженные высокие

частоты

Усиленные высокие частоты

5. Вернитесь в

главное меню

Connected Devices

(Подключенные

устройства).

Нажмите

→ Откроется

страница Updates

Обновления

Вы можете проверить

состояние и загрузить

последние обновления

прошивки для A220, A350M и

Snom Connect.

https://service.snom.com/display/wiki/Snom+Connect
https://service.snom.com/display/wiki/Snom+Connect
https://service.snom.com/display/wiki/Snom+Connect
https://service.snom.com/display/wiki/Snom+Connect
http://www.snom.com/a350m
http://www.snom.com/a350m
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Краткое руководство пользователя

Пользование гарнитурой A350M

(F) Функции управления вызовом, отключения звука и регулировки громкости

(F-1) Прием вызовов | Прерывание вызовов (смотри

→ Основные компоненты устройства A350M →

Функциональная клавиша B-4)

Уведомление о поступающем

вызове сопровождается голосовым

сообщением incoming call

(входящий вызов) или, если

голосовые сообщения отключены,

сигналом звонка и миганием

зеленого индикатора занятости.

Нажмите

Прием / Cброс

вызова

(F-2) Ожидание вызова | Блокировка вызовов

(смотри → Основные компоненты устройства A350M

→ Функциональная клавиша B-4)

Примечание: в некоторых программных телефонах

функции уведомления и переключения вызова могут

отличаться.

Ожидание вызова Прием

входящего вызова и завершение

активного вызова производятся

с помощью клавиши приема и

сброса вызова.

Прием / Cброс

вызова

Переключение вызовов Для

приема входящего вызова и

постановки активного вызова на

удержание нужно дважды

нажать на клавишу приема и

сброса вызова.

Прием / Cброс

вызова

Блокировка вызовов Для того,

чтобы сбросить входящий вызов,

нужно удерживать клавишу

приема и сброса вызова

нажатой в течение 2 секунд.

Прием / Cброс

вызова

(F-3) Регулировка громкости во время разговора

(смотри → Основные компоненты устройства A350M

→ Функциональная клавиша B-13)

Нажмите

Громкость+

Когда громкость

достигает

максимального уровня,

раздается двойной

звуковой сигнал.

Нажмите

Громкость-

Когда громкость

достигает

минимального уровня,

раздается двойной

звуковой сигнал.

(F-4) Включение / выключение микрофона (смотри →

Основные компоненты устройства A350M →

Функциональная клавиша B-10)

Oтключения звука: Нажмите

Отключить / Включить

микрофон

Вы услышите звуковой

сигнал, и на дужке

микрофона загорится

красный светодиодный

индикатор.

Включить звук: Нажмите

Отключить / Включить

микрофон

Вы услышите звуковой

сигнал, и красный

светодиодный

индикатор на дужке

микрофона погаснет.



V: 10/27/2025 - 1 © 2025 Snom Technology GmbH 8/9

Краткое руководство пользователя

(F-5) Включение и отключение режима "Не

беспокоить" (DND) (смотри → Основные компоненты

устройства A350M → Функциональная клавиша B-10)

В режиме ожидания: Нажмите

Отключить / Включить микрофон

в течение 5 секунд, чтобы включить режим "Не

беспокоить". Вы услышите голосовое сообщение

DND on (Режим «Не беспокоить» включен), а

верхняя половина индикатора занятости загорится

красным цветом.

В режиме ожидания: Нажмите

Отключить / Включить микрофон

еще раз в течение 5 секунд, чтобы выйти из

режима DND. Вы услышите голосовое сообщение

DND off (DND выключено), и красный индикатор

занятости погаснет.

(F-6) Режим энергосбережения

Если гарнитура не используется в течение 24 часов

(не надевается на голову, не используется для

обслуживания вызовов и прослушивания музыки), она

переходит в режим энергосбережения для экономии

заряда аккумулятора.

Для ее активации, переведите выключатель

питания в положение OFF (Выкл.), а затем в

положение ON (Вкл.).

Включение / Bыключение
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Краткое руководство пользователя

Устранение неполадок

Дополнительная информация

Нажмите на текст или отсканируйте соответствующий QR-код, чтобы получить доступ к соответствующему

онлайн-ресурсу:

Отказ от ответственности

Snom, названия продуктов Snom и логотипы Snom являются товарными знаками, принадлежащими компании Snom Technology

GmbH. Технические описания могут быть изменены без предварительного уведомления. Snom Technology GmbH оставляет за собой

право в любое время вносить в настоящий документ изменения и дополнения без обязательного уведомления об их внесении.

Несмотря на тщательную подготовку представленной информации, данные, использованные при подготовке настоящего документа,

могут изменяться. В этой связи компания Snom отказывается от ответственности за гарантии точности, полноты и актуальности

опубликованных сведений, за исключением грубой халатности со стороны Snom или случаев возникновения ответственности в силу

законодательных положений.

Обращение в службу поддержки

Snom

Нажмите на этот текст (или

отсканируйте QR-код), чтобы

ознакомиться с подробными

инструкциями, приведенными на

нашем сайте, и следовать им.

Подача заявки на обслуживание

Нажмите на этот текст (или

отсканируйте QR-код), чтобы

ознакомиться с подробными

инструкциями, приведенными на

нашем сайте, и следовать им.

Интернет-страница Snom

A350M

Snom Service Hub A350M Краткое руководство по

установке A350M

Техническое описание

A350M

https://www.snom.com/a350m
https://www.snom.com/a350m
https://www.snom.com/a350m
https://www.snom.com/a350m
https://service.snom.com/display/wiki/A350M
https://service.snom.com/display/wiki/A350M
https://service.snom.com/display/wiki/A350M
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-ds/en/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-ds/en/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-ds/en/latest.pdf
https://dsg.snom.com/m/products/a350m-ds/en/latest.pdf
https://www.snom.com/support
https://www.snom.com/support
https://www.snom.com/support
https://www.snom.com/support
https://www.snom.com/support
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